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Permbledhje ekzekutive

Agjenda e vitit 2030 pér Zhvillim t& Qéndrueshém pranon se migracioni éshté njé shtytés i fugishém i
zhvillimit t& géndrueshém pér emigrantét dhe komunitetet e tyre.! Migracioni ka gené i domosdoshém si
fenomen pér historing, kulturat dhe civilizimin njerézor. Késhtu, pérshtatjet e vazhdueshme té vlerésimeve
dhe ndérhyrjeve né lidhje me emigrantét dhe emigrantét e riatdhesuar jané jetike pér shogériné dhe shtetin.

Hulumtimi aktual ofron njé analizé t& sistemit ekzistues té (ri) integrimit psikosocial dhe ekonomik pér vleré-
simin dhe profilizimin e emigrantéve né Kosové. Ai propozon metoda t& mundshme alternative t€ vlerésimit
qé do té pérmirésonin sistemin aktual t& vlerésimit.

Raporti pérbéhet nga dy pjesé kryesore: analizén e funksionalitetit dhe géndrueshmérisé sé sistemit
ekzistues té vlerésimit pér (ri) integrimin psikosocial, ligjor dhe ekonomik; dhe njé rast studimor qé por-
tretizon njé proces té thelluar individual t& vler&simit psikosocial (pérfshiré até ligjor) dhe ekonomik t& (ri)
integrimit, pér t& mbéshtetur njé qasje té integruar ndaj profilizimit dhe késhillimit.

Procesi i riintegrimit &shté njé sistem kompleks qé pérfshin nivele t& ndryshme t€ geverisjes dhe shumé palé
t€ interesit. Nevoja pér bashképunim dhe koordinim ndérmjet paléve éshté e madhe, jo vetém né nivel gen-
dror ndérmjet ministrive pérkatése por edhe né nivel lokal dhe me organizata jogeveritare, organizata ndér-
kombétare dhe donatoré. Kjo kérkon avancim edhe mé domethénés t& mekanizmit t& bashképunimit dhe
koordinimit ndérmjet té gjitha paléve té pérfshira né proces. Njé sistem pér riintegrim psikosocial, ekonomik
dhe ligjor €shté zhvilluar gjaté dekadave té fundit, veganérisht gjaté valéve té riatdhesimit vullnetar dhe atij
jovullnetar t& emigrantéve kosovaré. Megjithaté, sistemi duhet t'u pérgjigjet nevojave t& menjéhershme té
personave t€ riatdhesuar, refugjatéve dhe azilkérkuesve. Pér t& dhéné rekomandime pér proceset e vleré-
simit dhe ndérhyrjet qé do t€ mundésonin procesin e riintegrimit, raporti fokusohet edhe né pengesat me té
cilat pérballen pérfituesit; portretizuar me intervista, diskutime né fokus grupe, konsultime dhe raste studi-
more nga pérfituesit, institucionet e nivelit kombétar dhe lokal dhe nga palé té tjera t€ interesit.

Rezultatet nga ky studim jané strukturuar né ofrimin e supozimeve dhe identifikimin e fushave t€ ndé-
rhyrjes bazuar né: procesin e riintegrimit té qytetaréve té riatdhesuar, vierésimin e shérbimeve
dhe nevojave té refugjatéve dhe azilkérkuesve, piképamjet e autoriteteve publike lokale dhe
kombétare, nevojat prioritare pér ndérhyrje, pérkatésisht trajnime t&¢ mundshme, dhe infor-
mata té tjera relevante té nxjerra. Studimi identifikon njé grup faktorésh qé duhet t& merren para-
sysh pér ndérhyrjet e ardhshme: mungesa e vierésimit dhe shérbimeve psiko-sociale, kapac-

1 Strategjia e IOM-it pér Kosovén (2022-2025)
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itetet e Zyrave Komunale pér Komunitete dhe Kthim (ZKKK) dhe Ministrisé s& Punéve té&
Brendshme — Departamenti pér Riintegrimin e Personave té Riatdhesuar dhe Integrimin e
té Huajve (DRPRIH), Sistemi i Menaxhimit t& Rasteve (SMR), roli i psikologéve té shkollave
né kété proces, plani individual i riintegrimit, monitorimi i t€ kthyerve dhe pengesat e tyre
ligjore dhe ekonomike gjaté procesit té riintegrimit, shkémbimi i t& dhénave dhe koordin-
imi i paléve té€ interesit.

Bazuar né gjetjet aktuale t& hulumtimit, legjislacionin né fuqi, ndérhyrjet model nga shtetet e tjera dhe anal-
izat e shéndosha kontekstuale, jané paragitur rekomandimet e méposhtme: Sistemi i Menaxhimit té&
Rasteve éshté shumé i viefshém pér té gjitha palét e pérfshira dhe ka déshmuar se i shér-
ben qéllimit té tij; megjithaté, ne propozojmé zgjerimin e tij me dy module shtesé, pér té
cilat kemi dorézuar dy formularé vlerésimi: njé formular vierésimi i rishikuar dhe njé formu-
lar monitorimi, i cili mund té& digjitalizohet dhe integrohet lehtésisht n€ SMR. Versioni aktual i
sistemit t& menaxhimit pér sa i pérket monitorimit pérfshin njé formular t€ shkruar me doré gé pérfshin té
dhéna nga monitorimi né terren i rasteve — duke e béré monitorimin dhe analizén té véshtiré dhe poten-
cialisht t& pasakté, dhe duke gjeneruar késhtu vetém tregues shumé té gjeré. P&r mé tepér, formularét
e propozuar do té ndihmojné né zhvillimin e Planit Individual té Riintegrimit dhe do té ofrojné pika
praktike veprimi pér ta monitoruar até. Té gjitha palét e intervistuara kané deklaruar nevojén pér vierésim
psikosocial. Prandaj, formularét e propozuar kané pika pér vlerésimin psikosocial. Ne kemi propozuar
gjithashtu njé formular té ri té€ vierésimit psiko-edukativ pér psikologét e shkollave né lidhje me
ekzaminimin fillestar pér vlerésimin psiko-edukativ t& fémijéve. Né shérbimet e ofruara nga institucionet
vendore dhe kombétare dhe palét e tjera t€ interesit, ne sugjerojmé t€ punohet né sektorin e burimeve
njerézore né drejtim t€ punésimit té stafit t& ri/pérshtatjes s€ pérshkrimeve té vendeve t€ punés pér t'iu
pérgjigjur mé miré nevojave gé mund té€ lindin né rast se rekomandimet e propozuara zbatohen.

Shkémbimi i géndrueshém dhe i vazhdueshém i t& dhé&nave (shk&mbimi i sigurt) nga té gjitha palét e inter-
esit, me njé marréveshje specifike ndérmjet té€ gjitha paléve, do t& mundésonte njé koordinim mé té€ miré
ndérmjet paléve té interesit né kété fushé. Komunikimi i zgjeruar do t&€ mundésonte shmangien e dyfishimit
té shérbimeve té ofruara. Ai do té siguronte dokumentacion mé té& miré dhe mé gjithépérfshirés té procesit
té riintegrimit, duke ofruar késhtu hapésiré pér analiza dhe ndérhyrje né t& ardhmen.

Gijetjet dhe rekomandimet e studimit u prezantuan né njé takim t& pérbashkét me shumé palé té interesit,
duke pérfshiré pérfagésues t&é MPB-sé - DRPRIH-sé.
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Hyrje

Hulumtimi i paragitur éshté realizuar me géllim té:

® Analizimit t& funksionalitetit dhe géndrueshmérisé sé sistemit ekzistues t& vlerésimit pér (ri) integrimin
psikosocial, ligjor dhe ekonomik t& qytetaréve té riatdhesuar, dhe

® Propozimit t& formularéve té rishikuar t€ vlerésimit pér qytetarét e riatdhesuar dhe ata t€ huaj me mbro-
jtie ndérkombétare (t& pérkohshme) dhe propozimit té formularéve t& vlerésimit pér fémijét e tri kate-
gorive: personave té riatdhesuar, refugjatéve dhe azilkérkuesve me mbrojtje ndérkombétare.

Dy objektiva té késaj pérpjekjeje jané té ndérlidhura; pas rezultateve nga hulumtimi, i cili pérbéhet nga hu-
lumtime né zyré, konsultime pjesémarrése, intervista dhe diskutime né fokus grupe, njé vlerésim i situatés
aktuale gé éshté paraqitur dhe, né bazé té késaj jané shqyrtuar formularét ekzistues té€ vlerésimit dhe jané
propozuar formularét e rinj t& vlerésimit pér fémijét e regjistruar né shkolla.

Fillimisht, hulumtimi aktual bazohet né legjislacionin aktual né€ Republikén e Kosovés lidhur me procesin
e riintegrimit t& qytetaréve té riatdhesuar, refugjatéve dhe azilkérkuesve. S& dyti, Eshté béré njé rishikim
i hollésishém i literaturés mbi aspektet e ndryshme gé kané t& béjné me (ri) integrimin e qytetaréve té
riatdhesuar, azilkérkuesve dhe refugjatéve, duke iu pérgjigjur situatés aktuale kontekstuale né Kosové dhe
nevojave gé rriedhin prej saj. Bazuar né rezultatet nga rishikimi i literaturés, u pérgatitén udhézues tematiké
pér intervista dhe diskutime né fokus grupe. Né total, u kryen 13 intervista dhe 2 DFG dhe 4 konsultime
pércjellése. Bazuar né rezultatet nga intervistat dhe DFG-t€, ne kemi:

® Propozuar formularé vlerésimi té rishikuar pér té rriturit;

® Propozuar formularé té rinj vlerésimi pér fémijét;

® Propozuar njé plan monitorimi t&€ ndjekur nga njé propozim pér pérmirésimin e SMR-sé;

® Dhéné rekomandime t€ zbatueshme me implikime praktike.

Gijetjet dhe rekomandimet kryesore u ndané& me palét relevante té interesit pér piképamjet e tyre dhe komen-
tet shtesé né lidhje me ndérhyrjet e propozuara dhe zbatueshmériné e tyre né kontekstin aktual né Kosové.

11
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Migracioni i kthimit
ne nivel global

Pér sa i pérket migracionit t& kthimit, ekzistojné dy forma: e para, kthimi ose riatdhesimi vullnetar dhe kthimi ose
riatdhesimi i detyruar. Jean-Pierre Cassarino (2004)? thekson se azilkérkuesit dhe t& débuarit e refuzuar pérbé-
jné njé pjesé t€ madhe t& emigrantéve pér t€ cilét ka literaturé dhe dokumentacion t& kufizuar mbi kontekstet
dhe ndérhyrjet politike, té cilat ndihmojné riintegrimin e kétyre individéve né vendet e tyre té origjinés. Kjo rritje
né pérqindje vien edhe pér shkak té politikave mé té rrepta té azilkérkimit/miratimit né vendet e BE-sé dhe
vendet e tjera té zhvilluara. Kthimi i emigrantéve nuk é€shté njé proces i lehté. Débimi si metodé e kthimit konsid-
erohet e shtrenjté, politikisht komplekse dhe &shté kritikuar pér arsye té drejtave t& njeriut (Whyte, & Hirslund,
2013). Kthimi pérmes programeve té kthimit vullnetar, né pérgjithési, mbetet metoda e preferuar e kthimit. N&
pérgjithési, procesi i azilkérkimit dhe pritjes sé pérgjigjes karakterizohet me shgetésime té larta psikologjike dhe
probleme té shéndetit mendor dhe probleme shéndetésore (Ryan, Kelly & Kelly, 2009; Gerritsen dhe té tjerét
2006). Bramsen, Devill¢, Van Willigen, Hovens, & Van Der Ploeg, 2006). Ka literaturé t& kufizuar nga vende t&
tiera né lidhje me riintegrimin e personave té riatdhesuar dhe pasojat e tyre sociale dhe shéndetésore (Carr,
2014). Kjo gjithashtu mund té jeté pér shkak t& faktit se vetém 13% e vendeve té BE-sé i pércjellén & kthyerit
né periudhén pas débimit (Drejtoria e Pérgjithshme pér Drejtési, Liri dhe Siguri e Komisionit Evropian, 2011).

Dokumentet e politikave té BE-sé

Migracioni né shumé vende éshté duke u bé&ré mé shumé njé standard sesa njé pérjashtim, si p.sh. né
Kosové. N& 20 vjetét e fundit, ka pasur rritje té literaturés dhe hulumtimit mbi migracionin, e cila &shté fokusu-
ar kryesisht né ndikimin ekonomik t& migracionit (Mollers, Traikova, Herzfeld, & Bajrami, 2017). Destinacioni
kryesor i emigrantéve kosovaré jané vendet e Evropés Peréndimore. Vendet anétare t€ BE-sé dhe vendet e
zonés Shengen me numrin mé t€ madh t€ qytetaréve kosovaré me géndrim té parregullt né vitin 2020 ishin
Gijermania (1690, ose 38%), e pércjellé nga Zvicra (635, ose 14%). Vetém né tri shtetet anétare t&€ BE-sé
(Gjermani, Francé dhe Austri), 2,695, ose 60%, shtetas kosovaré u ndaluan né paraburgim pér shkak té
géndrimit t& paligjshém. (810, ose 18%), Franca (545, ose 12%), Austria (460, ose 10%), Kroacia (370, ose
8%) dhe vende t& tjera. Qytetarét kosovaré pérbénin 0.3% t& numrit t& pérgjithshém té shtetasve jo-BE qé
banojné ilegalisht brenda vendeve anétare t& BE-s& dhe zonés Shengen (570,205).2

2 Cassarino, J. P. (2004).Theorising return migration: The conceptual approach to return migrants revisited (Teorizimi i migracionit t&
kthimit: Rishikim i qasjes konceptuale pér migrantét e kthyer). International Journal on Multicultural Societies (IJMS), 6(2), 253-279.
3 Autoriteti Qeveritar pér Migrim - Qeveria e Republikés s& Kosovés (2020). Profili i Lehté& i Migrimit
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Traktati p&r Funksionimin e Bashkimit Evropian (TFBE) &shté njé nga 2 traktatet kryesore t& BE-sé, krahas
Traktatit t& Bashkimit Evropian (TBE). Ai formon bazén e detajuar té té drejtés sé BE-sé duke pércaktuar
parimet dhe objektivat e BE-sé dhe shtrirjen e veprimit brenda fushave té saj té politikave. Ai gjithashtu
pércakton detaje organizative dhe funksionale t€ institucioneve t& BE-sé. Sipas TFBE-sg, kompetencat e
Bashkimit Evropian lidhen me imigracionin e rregullt, ku BE-ja éshté kompetente té pércaktojé kushtet qé
rregullojné hyrjen dhe géndrimin ligjor né nj€ shtet anétar, duke pérfshiré bashkimin familjar, pér shtetasit
e vendeve té treta. Sipas neneve 79 dhe 80 t& Traktatit pér Funksionimin e Bashkimit Evropian (TFBE)?,
BE-ja synon té krijojé njé qasje t€ ekuilibruar pér menaxhimin e imigracionit t&€ rregullt dhe luftimin e
imigracionit t& parregullt. Menaxhimi i duhur i fluksit t& migracionit pérfshin sigurimin e trajtimit t€ drejté
té shtetasve té vendeve té treta g€ banojné ligjérisht né Shtetet Anétare, rritien e masave pér té luftuar
imigracionin e parregullt, duke pérfshiré trafikimin dhe kontrabandén, dhe nxitjen e bashképunimit mé té
ngushté me shtetet jo anétare né té gjitha fushat. Politikat g&€ lidhen me masat mbéshtetése té integrimit
nga shtetet anétare pér té€ nxitur integrimin e shtetasve té vendeve té treta me gqéndrim té ligjshém.

Bashkimit Evropian i kérkohet té luftojé imigracionin e parregullt duke parandaluar dhe reduktuar imigracionin
e parregullt, vecanérisht duke pérdorur njé politiké efektive kthimi né pérputhje me t€ drejtat themelore.

Marréveshjet e ripranimit: Bashkimi Evropian éshté kompetent té lidhé marréveshje me vendet e treta
pér ripranimin né vendin e tyre t€ origjinés ose prejardhjes t€ shtetasve t€ vendeve té€ treta, té cilat nuk
plotésojné ose nuk i plotésojné mé kushtet pér hyrjen ose praning, ose géndrimin né njé Shtet Anétar.

Sipas Traktatit t& Lisbonés, politikat e imigracionit do t€ drejtohen nga parimi i solidaritetit dhe ndarjes sé drejté
t& pérgjegjésisé, duke pérfshirg implikimet e tij financiare, ndérmjet Shteteve Anétare (neni 80, TFBE).

Pércaktimi i nj€ qasjeje té ekuilibruar ndaj imigracionit: BE-ja synon té& krijojé njé gasje té ekuilibruar pér menaxhimin
e imigracionit t€ rregullt dhe luftimin e imigracionit t& parregullt. Menaxhimi i duhur i flukseve t& migracionit pérfshin
sigurimin e trajtimit té drejté té shtetasve t€ vendeve t€ treta qé€ banojné ligjérisht né Shtetet Anétare, rritien e ma-
save pér t€ luftuar imigracionin e parregullt, pérfshiré trafikimin dhe kontrabandén dhe nxitjen e bashk&punimit mé
té ngushté me vendet jo anétare né té gjitha fushat. BE-ja synon té krijojé njé nivel t& géndrueshém té té drejtave
dhe detyrimeve pér emigrantét e rregullt, nivel ky qé éshté i krahasueshém me até pér qytetarét e BE-sé.

Zhvillimet e fundit té politikave né BE jané té lidhura me dokumentet né vijim:
® Qasja globale ndaj migracionit dhe mobilitetit”;

® Udhézimet strategjike t& gershorit té vitit 2014;

® Agjenda Evropiane pér Migracionin;

® Pakti i Ri mbi Migracionin dhe Azilin.

4 Gazeta Zyrtare e Bashkimit Evropian (2012). Traktati pér Funksionimin e Bashkimit Evropian. https://eur-lex.europa.eu/Lex- UriS-
erv/LexUriServ.do?uri=CELEX:12012E/TXT:en:PDF
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Migracioni | kthimit
(riatdhesimi) né Kosoveé
(politika, ligji, statistikat)

Migracioni i kthimit né Kosové éshté kryesisht rezultat i fluksit masiv t&€ qytetaréve t€ saj gjaté viteve
2010-2017. Vlerésohet se 250.000 qgytetaré kané migruar ilegalisht, kryesisht né Evropén Peréndimore
(Autoriteti Qeveritar pér Migrim, 2018).° Shifra t& ngjashme raportohen nga Agjencia e Statistikave t&
Kosovés; gé vleréson se 220,000 kosovaré emigruan gjaté dekadés sé fundit. Vendet anétare té& BE-sé
i konsiderojné vendet e Ballkanit Peréndimor, pérfshiré Kosovén, si vende té sigurta pér kthimin e emi-
grantéve. Ky migracion masiv nisi njé€ politiké mé té rrepté té dhénies s€ azilit né zonén Shengen, duke
béré qé persona té shumté té kthehen né vendet e tyre té origjinés. Késhtu, Kosova dhe vendet e tjera té
rajonit filluan t& kené programe té asistuara té& migracionit pér kthim vullnetar, té cilat jané njé komponent
thelbé&sor i politikave t&€ Bashkimit Evropian dhe vendeve anétare té tij, si dhe kané zhvilluar procedura dhe
shérbime specifike pér personat e riatdhesuar.

Strategjia Kombétare pér Riintegrimin e Personave té Riatdhesuar® éshté njé dokument zyrtar i Republikés
sé Kosovés, i cili ofron njé kornizé institucionale pér menaxhimin e riintegrimit t& personave té riatdhesuar dhe
pércakton rolet dhe pérgjegjésité e institucioneve gendrore dhe lokale né secilén fazé té procesit té riintegrimit.

Aktivitetet g€ kané té bé&jné me Strategjiné e Riintegrimit mund té grupohen si mé poshté:
® Faza e ripranimit;

® Asistenca e ofruar né nivel gendror;

® Asistenca e ofruar né nivel komunal.

Strategjia e Riintegrimit bazohet né parimet e méposhtme:
® Qéndrueshméria;

® Adresimi i sfidave;

® Harmonizimi i asistencés.;

® Parimi i barazisé.

5 Grupi i Bankés Botérore (2018) Tendencat e tregut t& punés né Ballkanin Peréndimor 2018. Instituti i Vienés pér Studime
Ekonomike Ndérkombétare:9, Uashington2

6 Republika e Kosovés, Ministria e Punéve té Brendshme (2013). Strategjia Kombétare pér Riintegrimin e Personave té Riatdhe-
suar né Kosové
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Strategjia Kombétare pér Riintegrim t€ Qéndrueshém té Personave té Riatdhesuar dhe Plani i Veprimit
20227 pércakton politikat e Qeverisé s€ Republikés sé Kosovés né lidhje me migrimin dhe riintegrimin
e personave té riatdhesuar. Institucionet tjera pérgjegjése, duke pérfshiré kriteret dhe procedurat pér
asistencé dhe mbéshtetje pér personat e riatdhesuar gjaté procesit té riintegrimit, rregullohen me
Rregulloren (GRK) Nr. 22/2020 pér Riintegrimin e Personave té Riatdhesuar, t& miratuar nga Qeveria
e Republikés sé& Kosovés mé 21 shtator 2020. Kjo Rregullore synon té pérmirésojé kornizén ligjore pér
riintegrimin e personave té riatdhesuar.t Si pjesé e pérpjekjeve pér pérmirésimin e politikave té€ riintegrimit,
gjaté vitit 2020, jané hartuar dokumentet e méposhtme:

«Udhézues pér trajtimin psiko-social té€ personave té riatdhesuar» dhe

“Manual pér vierésimin e nevojave dhe ofrimin e mbéshtetjes psiko-sociale
pér personat e riatdhesuar”.

Analiza e zbatimit t& Strategjisé sé& Riintegrimit pér periudhén 2018 - 2019 ka vazhduar si pérgatitje pér
zhvillimin e Planit t€ Veprimit pér zbatimin e Strategjisé sé Riintegrimit 2020-2022.°

Dokumenti i hartuar sé fundi pér Strategjiné Kombétare pér Migracionin 2021-2025 dhe Plani i Veprimit
pasqyrojné prioritetet e Qeverisé sé Republikés sé Kosovés pér menaxhimin e migracionit pérmes me-

kanizmave institucionalé.™

Republika e Kosovés karakterizohet me njé numér t& madh t€ emigrantéve. Né té njéjtén kohé, ajo ka njé
popullsi e cila relativisht €shté e moshés sé re. Shkalla e papunésisé mbetet e larté, veganérisht pér té
rinjté (46.4%) dhe graté (30.6%).

7 Republika e Kosovés, Ministria e Punéve t& Brendshme (2017). Strategjia Kombétare pér Riintegrim t& Qéndrueshém t& Per-
sonave té Riatdhesuar dhe Plani i Veprimit 2018 - 2022

8 Autoriteti Qeveritar pér Migrim - Qeveria e Republikés sé Kosovés (2020). Profili i Lehté i Migrimit

9 Autoriteti Qeveritar pér Migrim - Qeveria e Republikés sé Kosovés (2020). Profili i Lehté i Migrimit

10 Republika e Kosovés, Ministria e Punéve té Brendshme (2021). Strategjia pér Migrim 2021 - 2025
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Figura 1 Ripranimi vullnetar dhe ripranimi me forcé sipas viteve, 2015-2019

Numri i personave té riatdhesuar né vitin 2020 éshté dukshém mé i ulét se numri i personave t€ riatdhe-
suar né vitin 2019 pér shkak se procesi i ripranimit t& qytetaréve t& Kosovés me géndrim té paligjshém né
vendet e BE-sé dhe né zonén Shengen éshté pezulluar pér disa muaj gjaté mbylljes sé€ kufijve si pasojé e
pandemisé COVID-19.

Procedurat e riatdhesimit, t€ pérshkruara né Udhézimet pér asistencén dhe mbéshtetjen e personave té riatdhe-
suar pér riintegrim t& géndruesh&m bazuar né politikat e riintegrimit (2014)", fillojné me komunikimin ndérmjet
Kosovés dhe vendit dérgues, ku Departamenti i Shtetésisg, Azlit dhe Migracionit (DSHAM), né koordinim me
DRPRIH-ng, pérgatit njé listé t& informatave bazé dhe dokumentacionit pér personat e riatdhesuar g€ vendet
dérguese duhet t€ kené parasysh né rast kthimi. Sipas udhézimeve, formulari informativ dhe dokumentet tjera
pércjellése duhet té publikohen né uebfagen e MPB-sé. Né marréveshijet bilaterale pér ripranim, MPB-ja duhet
t€ marré parasysh informatat e nevojshme dhe dokumentet pércjellése pér personat e riatdhesuar.

11 Ministria e Punéve té Brendshme, Departamenti pér Riintegrimin e Personave té Riatdhesuar (2014). Udhézime pér asistencén
dhe mbéshtetjen e personave té riatdhesuar pér riintegrim t€ géndrueshém bazuar né politikat e riintegrimit. Republika e Kosovés
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Ministria e Shéndetésisé (MSH) dhe QKUK (Qendra Klinike Universitare e Kosovés) pérgatisin njé listé té
sémundjeve pér t€ cilat nuk ka trajtim né Kosové. Lista éshté publikuar né fagen e MSH-sé dhe i dérgo-
het MPB-sé (DSHAM dhe DRPRIH). Pas marrjes sé& njoftimit pér personat e kthyer me gjendje té réndé
shéndetésore, fémijét e pashogéruar, personat me aftési té kufizuara dhe kategorité tjera qé i pérkasin
grupeve t& cenueshme, MPB-ja (DSHAM dhe DRPRIH) koordinon pritjen e organizuar me MSH-ng,
MMPH-ng, dhe organet tjera relevante. DSHAM-i njofton MSH-né dhe MMPH-né sé& paku 5 (pesg) dité
para kthimit pér t& organizuar ekipet e pritjes né Aeroportin Ndérkombétar t& Prishtings (ANP). Njoftimi u
dérgohet zyrtaréve t& eméruar si piké fokale né procesin e riintegrimit pér ministrité pérkatése. Gjithashtu,
gjaté procesit informohet DRPRIH-ja, veganérisht Zyra e Pritjes né ANP.

Vlerésimi fillestar i nevojave t€ personave té riatdhesuar éshté pércaktuar qarté né Udhézimet pér Asis-
tencén dhe Mbéshtetjen e Personave t€ Riatdhesuar pér Riintegrim t€ Qéndrueshém bazuar né politikat
e riintegrimit. Zyrtarét e pritjes ndérmarrin njé vlerésim fillestar t€ nevojave bazuar né dokumentacionin né
dispozicion dhe intervistat me personat e riatdhesuar.

Vlerésimi fillestar i nevojave rishikon:

® Nevojat e mundshme pér asistencé emergjente;

® Situatén socio-ekonomike té familjes;

® Ekzistencén e ndonjé rrieti mbéshtetés, si¢ jané familjarét, né Kosové;

® Gjuhét e folura nga secili anétar i familjes, duke pérfshiré aftésiné e fémijéve pér gjuhét zyrtare né
Kosové pér géllime shkollimi;

® Strukturén e familjes dhe cenueshmériné dhe nevojat e parashikuara té fémijéve né lidhje me moshén
e tyre, situatén ekonomike, nevojat specifike/aftésité e kufizuara, nivelin e shkoll€s, gjuhén, pérkatésiné
etnike dhe kritere té tjera pérkatése.

® Dhénien e pérgjigjeve né pyetjet e tyre dhe dhénien e informacionit;

® Zbulimin e géshtjeve problematike brenda familjeve té riatdhesuara, regjistrimin e tyre né SMR dhe
adresimin e tyre tek DRPRIH-ja pér veprime t€ métejshme.'?

Raporti pér Vendin i Komisionit Evropian 2020 pér Kosovén vleréson se Kosova ka harmonizuar dhe
grumbulluar kornizén ligjore pér migracionin. Mé tej, pérafrimi i legjislacionit né fushén e migracionit me até
té BE-sé vazhdon né vijim t& Programit Kombétar pér Zbatimin e Marréveshjes sé& Stabilizim-Asociimit me
Bashkimin Evropian. Pér kontrollin kufitar dhe parandalimin e migracionit t& parregullt dhe luftimin e migracionit
t& paligishém jané forcuar mekanizmat e ripranimit dhe riintegrimit t& personave té riatdhesuar. Eshté krijuar
edhe njé sistem mbrojtjeje ndérkombeétare, i cili vierésohet t€ jeté nén normat ndérkombétare dhe evropiane.'™

12 Ministria e Punéve t& Brendshme, Departamenti pér Riintegrimin e Personave té Riatdhesuar (2014). Udhézime pér asistencén
dhe mbéshtetjen e personave té riatdhesuar pér riintegrim t€ géndrueshém bazuar né politikat e riintegrimit. Republika e
Kosovés

13 Komisioni Evropian (2020). Raporti pér Vendin* 2020. Marré nga: https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sys- tem/
files/2020-10/kosovo_report_2020.pdf

14 Republika e Kosovés, Ministria e Punéve té Brendshme (2021). Strategjia pér Migrim 2021 - 2025
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Dokumentacioni legjislativ pér rregulloret, strategjité dhe dokumentet e tjera shogéruese jané pérfshirése

pér té gjithé qytetarét e riatdhesuar. Udhézimet pér asistencén dhe mbéshtetjen e personave té€ riatdhesu-

ar pér riintegrim té& géndrueshém bazuar né politikat e riintegrimit jané krijuar bazuar né té drejtat e njeriut,

duke pérfshiré parimet e t€ drejtave t& fémijéve:

e Pandashméria dhe ndérvarésia. Zbatimi i Udhézimeve ka njé gasje ndér-seksionale dhe té€ integruar
pér t€ gjitha fushat g€ ndikojné né jetén e personave té riatdhesuar, duke kérkuar koordinim té zgjeruar
midis t€ gjithé akteréve t& pérfshiré né proces.

e Universalitet, mosdiskriminim dhe vémendje e vecanté ndaj nevojave té personave mé té
cenueshém. Udhézimet i kushtojné vémendje t€ veganté nevojave té personave mé té€ cenueshém té
riatdhesuar, riintegrimi i t& ciléve mund té kérkojé masa specifike.

® Interesat mé té mira té fémijés. Interesi mé i miré i fémijés éshté konsiderata kryesore né té gjitha
aspektet e procesit té riintegrimit. Kur marrin njé vendim autoritetet publike dhe akterét e tjeré pérkatés
duhet t& marrin parasysh efektet e tij t& mundshme né jetén e fémijéve.

e E drejta pér jeté, mbijetesé dhe zhvillim. Udhézimet synojné té sigurojné mundési maksimale pér
zhvillim fizik, mendor, shpirtéror dhe psikologjik pér fémijét e riatdhesuar, veganérisht ata né rrezik té
larté t& margjinalizimit.

e E drejta pér tu dégjuar pér té gjithé personat e riatdhesuar, pérfshiré fémijét dhe grupet
e tjera té cenueshme. Vendimet individuale dhe kolektive, ofrimi i shérbimeve, llogaridhénia dhe
mekanizmat e tjeré qé€ prekin personat e riatdhesuar duhet t& marrin parasysh piképamjet e tyre.

Udhézimet promovojné mekanizma pér pjesémarrjen e personave té riatdhesuar, duke pérfshiré fémijét
dhe personat e tjeré t& cenueshém.'®

Arsimi éshté njé e drejté themelore dhe t€ gjithé fémijét e riatdhesuar kané té drejté t€ ndjekin shkol-
limin né sistemin shkollor publik t& Kosovés. Ministria e Arsimit, Shkencés, Teknologjisé dhe Inovacionit
(MASHTI) mbéshtet Drejtorité Komunale t& Arsimit (DKA) né pérfshirjen e fémijéve t& riatdhesuar né
sistemin arsimor, por edhe né krijimin e kushteve dhe mundésive gé lidhen me nivelin specifik t& arsimimit
té tyre.'® Njé sondazh i kryer né vitin 2014 tregon se 37% e fémijéve té riatdhesuar vuajné nga probleme
emocionale dhe pengesa pér integrimin social si rezultat i procesit t& kthimit. Kjo shpesh rezulton né
braktisje t& shkollés ose performancé té dobét né shkollg, izolim dhe pérkegésim té shéndetit mendor.'”

15 Ministria e Punéve té Brendshme, Departamenti pér Riintegrimin e Personave té Riatdhesuar (2014). Udhézime pér asistencén
dhe mbéshtetjen e personave té riatdhesuar pér riintegrim t€ géndrueshém bazuar né politikat e riintegrimit. Republika e Kosovés

16 Republika e Kosovés, Ministria e Punéve té Brendshme (2017). Strategjia Kombétare pér Riintegrimin e Qéndrueshém té
Personave té Riatdhesuar né Kosové 2018 - 2022

17 Monitorimi i t& miturve t& kthyer, Hit Foundation (2014)
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Proceset e riatdhesimit

Brenda katér viteve (2012 — 2016), 48.068 qytetaré kosovaré jané kthyer nga vende t& ndryshme né
vendin e tyre t& origjinés, pasi iu éshté refuzuar azili. Bazuar né té& dhénat e Policisé s&€ Kosovés dhe De-
partamentit pér Shtetési, Azil dhe Migracion gjaté viteve 2013-2016, 41.481 persona jané riatdhesuar né
Kosové, nga té cilét 54% kané gené té kthyer me forcé ndérsa 46% té kthyer vullnetarisht.'® Né njé studim
me 277" emigranté té riatdhesuar né Kosové, 61% jané kthyer vullnetarisht ndérsa 39% jané kthyer né
ményré té€ pavullnetshme. Shumica e personave t€ riatdhesuar, rreth 70%, nuk ishin t& punésuar gjaté
migrimit dhe raportuan se kishin asistencé sociale nga vendi prités si burimi kryesor i t& ardhurave pér 90%
té tyre. Statusi i punésimit té€ personave té riatdhesuar €shté nén mesataren kosovare, ku vetém 18% kané
raportuar se jané té punésuar krahasuar me normén 28.3% té punésimit pér moshat 15-64, né nivel té
Kosovés (ASK, 2021).2° 38% ishin t& angazhuar né puné sezonale, dhe pjesa tjetér ishin t& papung, nga té
cilét 13% nuk merrnin pjesé né tregun e punés (nuk kérkonin puné), dhe 63% e tyre konsideronin se gjend-
ja e tyre ekonomike ishte mé e keqe né krahasim me familjet né rrethinat e tyre. Pér sa i pérket shérbimeve
t€ marra nga institucionet kombétare dhe vendore, jané pérmendur shpesh kéto né vijim:

® Asistenca pér regjistrim civil 69.5%,

® Regjistrimi né zyrat e punésimit 66%,

® Aftésimi profesional 40%,

® Regjistrimi i fémijéve né shkollé 32%,

® Vetdpunésimi (mbé&shtetja me grante pér biznese) dhe pako ushgimore dhe higjienike 25%,

Pér sa i pérket mbéshtetjes pér riintegrimin e personave té riatdhesuar né Kosové, aktualisht, ajo éshté né
dispozicion vetém pjesérisht pér personat e riatdhesuar dhe nj€ sistem referimi, i cili bazohet né pérgjigjen
ndaj nevojave ekonomike, sociale dhe psikosociale t& emigrantéve t€ kthyer nuk éshté plotésisht funksional.?’

Sipas Raportit t& Profilit t& Lehté t& Migrimit (2020), né& vitin 2020, 6,132 persona té riatdhesuar u
mbéshtetén nén skema t€ ndryshme emergjente dhe riintegrimi t€ géndrueshém, gé pérfagéson njé rénie
t& lehté prej -0,23% (7,979) krahasuar me vitin 2019. Kjo rénie mund té& jeté edhe pér shkak té rrethanave
dhe masat gé lidhen me menaxhimin e pandemisé COVID-19.

Sipas pérkatésisé etnike, numri mé& i madh i pérfituesve gjaté vitit 2020 i takon komunitetit shqiptar me 73.7%
(595), komunitetit ashkali 9.2% (74), rom 7.9% (64), egjiptian 4.34% (35), si dhe komunitete t& tjera.??

18 Instituti Demokraci pér Zhvillim (2019). Matja dhe vlerésimi i politikave té riintegrimit: politika t&€ bazuara né déshmi pér té sigu-
ruar riintegrim té géndrueshém.

19 https://d4d-ks.org/wp-content/uploads/2019/03/D4D_PI_17_ENG.pdf

20 Agjencia e Statistikave t& Kosovés (2020) Anketa e Fuqisé Punétore né Kosové https://ask.rks-gov.net/en/kosovo-agen-
cy-of-statistics/add-news/labor-force-survey-in-kosovo-2020#:~:text=The%20rate%200f%20employment%20in,employ-
ment%20for%?20 females%20is%2014.1%25.

21 Strategjia e IOM pér Kosovén (2022-2025)

22 Autoriteti Qeveritar pér Migrim - Qeveria e Republikés sé Kosovés (2020). Profili i Lehté i Migrimit
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Nga skemat pér riintegrim, gjaté viteve 2019 dhe 2020, kané pérfituar gjithse] 107 familje me 371 anétaré té
riatdhesuar qé i takojné grupeve té cenueshme. Mé tej, 52 familje me 126 anétaré té riatdhesuar kané pérfituar
né kategoriné e grupeve me nevoja té veganta, t€ cilat jané mbéshtetur né skema té ndryshme riintegrimi.?®

Asistenca e menjéhershme pas mbérritjes dhe asistenca emergjente brenda 12 muajve pas riatdhesimit
gjaté periudhés 2018-2020 pérbéhej nga:

® Transporti (né komunén e origjinés);

@ Akomodimi i pérkohshém (7-ditor) dhe ushqimi i pérgatitur (shérbyer) ;
® Artikuj ushgimoré dhe higjieniké — asistencé sociale;

® Akomodimi me qgira deri né 12 muaj ;

® Pako e asistencés dimérore (dru zjarri);

® Pako e asistencés shéndetésore.

Bazuar né burimet nga DRPR/MPB/Institucionet lokale dhe Organizatat Ndérkombétare, formularét pér
asistencé té qéndrueshme pér riintegrim gjaté periudhés 2018-2020 pérbéheshin nga:
® Asistenca pér shkollim pér fémijét pas riatdhesimit;

Aftésimi profesional;

Financimi i biznesit (vetépunésimi);

Ofrimi i kurseve gjuhésore;

Trajnimi né vend t& punés;

Punésimi;

Shérbime konsulence;

Rinovimi i shtépisé;

Mobilimi i shtépisé;

Rindértimi i shtépisg?*

Mungesa e monitorimit t& migracionit t& qytetaréve t& Kosovés, nga ana tjetér, bllokon aplikimin e njé
sistemi efikas t& dhénave té lidhur me profilin e gytetaréve gé largohen nga Kosova dhe, pér rrjedhojg, e
bén t& pamundur krijimin e programeve pér gatishmériné e tyre pérpara se t&€ migrojné né vendet e zgjed-
hura té destinacionit dhe mbi té gjitha nuk mund té pérdorin potencialin dhe ekspertizén e fituar né vendin
e destinacionit pér t€ kontribuar né zhvillimin e vendit.?®

Njé sistem monitorimi i procesit té riintegrimit mungon né nivel global, jo vetém né Kosové. Megjithaté, gjetjet nga
burime té tjera tregojné se aktivitetet mbéshtetése ekonomike ndihmojné né zbutjen e procesit té riintegrimit.2®

23 Autoriteti Qeveritar pér Migrim - Qeveria e Republikés sé Kosovés (2020). Profili i Lehté i Migrimit

24 Autoriteti Qeveritar pér Migrim - Qeveria e Republikés sé Kosovés (2020). Profili i Lehté i Migrimit

25 Republika e Kosovés, Ministria e Punéve t& Brendshme (2021). Strategjia pér Migrim 2021 - 2025

26 Instituti i Politikave t& Migrimit (2022). Vénia né prové e programeve té riintegrimit t& migrantéve: Udhérréfyes drejt njé sistemi
monitorimi
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Té dhénat nga Raporti vjetor i DIMAK Kosové 2020% né dy fusha té gjera té shérbimeve, Programi ‘Migrimi
pér Zhvillim’, tregojné se &shté né partneritet me Ministriné e Punés dhe Mirégenies Sociale dhe ofron
shérbime té drejtpérdrejta pér personat e riatdhesuar né bashképunim me Agjenciné e Punésimit té
Republikés s& Kosovés (APRK), si dhe me Departamentin pér Riintegrimin e Personave té Riatdhesuar
né kuadér t€ Ministrisé sé& Punéve t€ Brendshme. Ata ofrojné késhillim i cili pérfshin késhilla riintegrimi
pér riintegrimin social dhe ekonomik né vendin e origjinés; trajnime pér kualifikim - mundési t& ndryshme
kualifikimi; punésim - mbéshtetje pér punésim. Ata gjithashtu u ofrojné bizneseve fillestare (start-ups)
mentorim dhe trajnim, dhe mbéshtetje psikosociale e cila pérmban késhillim dhe ndihmé psikologjike. Duke
filluar nga viti 2017 deri né vitin 2020, ata kané ofruar mbéshtetje pér zhvillimin e bizneseve pér 223
pérfitues, nga té cilét 65 ishin pérfituese femra. Nga gjithsej 860 pérfitues g€ nuk ishin persona té kthyer,
69% thané se e kishin ende biznesin e tyre aktiv. Arsyet kryesore té pasivitetit t& biznesit ishin si mé poshté:
situata pandemike, mungesa e pajisjeve t€ nevojshme, kérkesa e ulét, 10% ishin t& punésuar diku tjetér.

Disa raporte dhe dokumente hulumtuese kané shqyrtuar apo vlerésuar migracionin e kthimit né Kosové.
Dokumentet e shgyrtuara jané ato té zhvilluara dhe t€ I1€shuara pas vitit 2010, pasi konsiderohet se kané njé
probabilitet mé t€ madh pér t€ pérfshiré t& kthyerit nga dy valét e fundit t&€ médha té migracionit nga Kosova.

Bazat ligjore pér vlerésimin dhe monitorimin e personave té riatdhesuar
Rregullorja aktuale (GRK) nr. 22/2020 pér riintegrimin e personave & riatdhesuar, pérmes disa neneve,
vé né dukje ¢éshtjet dhe proceset g€ kané t€ b&jné me evaluimin dhe vlerésimin.

Sipas nenit 39 té Rregullores Nr. 22/2020, Sistemi i Menaxhimit té Rasteve (SMR) &shté sistem elektron-
ik i rregulluar i cili administrohet nga MPB-ja, né té cilin regjistrohen, ruhen, procedohen dhe arkivohen
kérkesat dhe té dhénat e tjera relevante pér personat e riatdhesuar dhe pérfitimet e tyre. SMR konsidero-
het se shérben si njé mjet pér regjistrimin dhe shkémbimin e informacionit té rasteve si dhe monitorimin
dhe vlerésimin e rasteve. Paragrafi 4 i nenit 39 specifikon se MPB-ja do t€ pércaktojé rregullat e qasjes
dhe menaxhimit t& dhénave né SMR me akt nénligjor t& posagém, té cilin kemi mundur ta identifikojmé
nése funksionon. Paragrafi 2 i nenit 39 t€ Rregullores aktuale specifikon garté se “i t€ré procesi i riinteg-
rimit t& personave té riatdhesuar do t& menaxhohet pérmes SMR nga momenti i hyrjes sé tyre né Kosové
deri né mbylljen e rastit. SMR do t& shérbejé si mjet p&r monitorimin dhe vlerésimin e rasteve!

27 GIZ (2020). Raporti vjetor - DIMAK Kosové, Qendra Gjermane e Informacionit pér Migracion, Aftésim Profesional dhe Karrieré.
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Vlerésimi i nevojave éshté specifikuar né nenin 19 pérmes tre paragraféve t&€ méposhtém:

o Vlerésimi i nevojave té personave té riatdhesuar mundéson ofrimin e mbéshtetjes s€ nevojshme pér
riintegrim t€ géndrueshém bazuar né nevojat dhe pritshmérité e tyre t€ identifikuara pas kthimit.

e Vlerésimi i nevojave bé&het nga ekipi multidisiplinor i pérbéré nga Zyra Komunale pér Komunitete dhe
Kthim (ZKKK), Qendra pér Puné Sociale (QPS), specialisti shéndetésor dhe DRPR, brenda pesé (5)
ditéve pas arritjes s€ PR né komuné.

e Bazuar né vlerésimin e nevojave, ekipi multidisiplinor, né bashk&punim me organet komunale pér-
katése do té pérgatisé Planin Individual t& Riintegrimit, do té& caktojé menaxherin e rastit dhe do té
pérkujdeset pér zbatimin e tij.

Nj€ nen tjetér gé pérmend vlerésimin éshté neni 26 paragrafi 3, né lidhje me ofrimin e kurseve t€ gjuhés
dhe mésimit plotésues, i cili thoté: “Fémijét e riatdhesuar pérfshihen né institucionet edukativo-arsimore
né€ nivelin e duhur té arsimimit, bazuar né rezultatet e vlerésimit individual té fémijéve.”

Azilkérkuesit/Refugjatét né Kosové (politika, ligji, statistikat)

Kosova éshté prekur nga njé fluks i shtuar i emigrantéve pérgjaté Mesdheut Lindor dhe Rrugés sé Ball-
kanit Peréndimor gé nga viti 2015 me krizén siriane dhe hapjen e njé korridori humanitar pér kalim té sig-
urt né kufijté e jashtém t& Bashkimit Evropian. N& vitin 2020 né& Kosové jané regjistruar 3002 emigranté
té sapoardhur, prej té ciléve 1409 kané aplikuar pér azil, ndérsa né vitin 2021 nga 1309 emigranté té
sapoardhur, 491 kané kérkuar azil.®

Azilkérkuesit né Kosové procedohen né bazé té Ligjit nr. 06/L-026, t& miratuar nga Kuvendi Kombétar i
Kosovés né maj 2018. Ky ligj rregullon kushtet dhe procedurat pér dhénien e statusit té refugjatit, mbro-
jties plotésuese dhe statusit t& pérkohshém t€ mbrojtur, si dhe t€ drejtat dhe detyrimet e aplikantéve, per-
sonave me status refugjati dhe personave té ciléve u €shté dhéné mbrojtja plotésuese dhe e pérkohshme.
Ligji &éshté nén Direktivén 2013/33 BE té€ Parlamentit Evropian dhe Késhillit g€ pércakton standardet pér
pranimin e aplikacioneve dhe térhegjen e aplikacioneve pér mbrojtje ndérkombétare. Statusi i refugjatit,
sipas kétij ligji, u jepet individéve sipas nenit 1.18 té cilét:

28 Strategjia e IOM pér Kosovén (2022-2025)
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“Refugjat - personi i cili konsiderohet i persekutuar
PEr arsye té€ racés, religjionit, kombésisé, bindjes politike ose pérkatésis€ sé
grupit té€ caktuar shoqéror, largohet jashté vendit t€ shtetésis€ dhe nuk ka
mundési ose nuk déshiron té kthehet e té jetojé né vendin e lindjes pér
shkak té frikés nga arsyet e pérmendura mé lart.”

Departamenti i Shtetésisé, Azilit dhe Migracionit (DSHAM) né kuadér t& Ministrisé sé Punéve té
Brendshme é&shté autoriteti pérgjegjés pér pérpunimin e kérkesave pér mbrojtje, pérfshiré ndalimin né
Qendrén e Paraburgimit. Qendra pér azil ka funksionuar né kuadér t&¢ DSHAM-it dhe &shté rregulluar me
dokumente ligjore t€ miratuara nga MPB-ja.

Seksioni 3

Refugjatét né rajon

Sipas UNHCR?, né vitin 2014, aplikimet totale pér azil né Ballkanin Peréndimor (Shqipéri, Kosové, Serbi,
Mal t& Zi, Magedoni e Veriut dhe Bosnjé-Hercegoving) ishin 40.331. Lévizjet totale té pérziera t& vlers-
suara té azilkérkuesve, refugjatéve dhe |€vizjeve t€ tjera té& pérziera né Ballkanin Peréndimor né vitin 2021
ishin 29,660. Shumica e njerézve qé hyné né Ballkanin Peréndimor kishin destinacion vendet e Bashkimit
Evropian. Késhtu, nga 29,660 g€ hyné né vendet e Ballkanit Peréndimor, vetém 8,677 ishin ende t& pran-
ishém né kéto vende né dhjetor té vitit 2021. Nga kéta 1,376 persona gé aplikuan pér azil né Ballkanin
Peréndimor, shumica ishin nga Siria (29%), Pakistani (26%), dhe Afganistani (229%).

Nga 40,331 aplikime né Ballkanin Peréndimor g€ nga viti 2014, shumica e kétyre 22,925 aplikimeve u
refuzuan ose u mbyllén. Q& nga viti 2014, jané dhéné vetém 303 statuse refugjati dhe 361 statuse té
mbrojtjes plotésuese.

29 Ballkani Peréndimor - Refugjatét, azilkérkuesit dhe 8vizje té tjera té pérziera (2021). UNHCR. file:///C:/Users/Lenovo/Down-
loads/UNHCR_RBE_DIMA_WB_Asylum_and_Demographic%20Mixed%20Mvt_31_12_2021_External.pdf
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Figura 3 Rastet e refuzuara dhe té mbyllura né Ballkanin Peréndimor sipas vitit.
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Pas pandemisé COVID-19 dhe mbylljes sé kufijve, dy muajt e paré té vitit 2022 treguan njé rritje té
pranis€ sé lévizjeve t€ pérziera né Ballkanin Peréndimor, me 1960 raste t& dokumentuara.

Sipas Raportit t&¢ UNHCR-sé né shkurt t& vitit 2022 “Ballkani Peréndimor - Refugjatét, azilkérkuesit dhe
njerézit e tjeré né lévizje t& pérziera”, kishte 7,754 azilkérkues, refugjaté dhe |8vizje té tjera té& pérziera né
fund té periudhés raportuese. *°
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Figura 4 Ardhjet e reja pér vitin 2021 dhe 2022 sipas vendeve (qé nga shkurti 2022)

Vendet e Ballkanit Peréndimor pérgjithésisht konsiderohen si vende kalimtare pér vendet anétare té
BE-sé. Sipas Komisionit t& BE-s&, numri i emigrantéve gé mbérrijné né Bosnje dhe Hercegoving u rrit
ndjeshém né vitin 2019, duke arritur né mbi 59.000 gjithsej gé nga fillimi i vitit 2018, nga té cilét vetém
9,000 refugjaté mbetén né Bosnje dhe Hercegoviné mé 29 prill 2020.

Né ményré té ngjashme, sipas t€ dhénave nga Frontex, forca kufitare e BE-s&, né 10 muajt e paré té vitit,
ka detektuar 48.500 kalime t€ paligjshme kufitare pérmes té ashtuquajturés “Rruga e Ballkanit Peréndi-
mor”. Kéto shifra tregojné se vendet e Ballkanit jané njé rrugé tranziti pér refugjatét drejt vendeve t& BE-sé.

30 Ballkani Peréndimor - Refugjatét, azilkérkuesit dhe persona té tjeré né lévizje té pérziera (2022). UNHCR. https://reliefweb.int/
sites/reliefweb.int/files/resources/FEB22_Western%20Balkan%20Dashboard%20.pdf
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Né&se krahasojmé t& dhénat né tri vitet e fundit (2018-2021), ka njé rénie t& ndjeshme t& numrit t& t&
sapoardhurve dhe kérkesave pér azil né vendet e Ballkanit Peréndimor®' ku shumica dérrmuese e tyre jané
meshkuj dhe té regjistruar né Bosnje dhe Hercegoviné. Rénia e numrit t€ azilkérkuesve dhe refugjatéve
mund t€ jeté si rezultat i kontrolleve mé té rrepta kufitare dhe si rezultat i pandemisé COVID-19.

Shumica e vendeve zbatojné njé politiké t& “mbylljes sé syve” ndaj lévizjeve té refugjatéve ose kérkimit t& azilit. P&r
shembull, shumé vende u lejojné njerézve 72 oré udhétim dhe kohé pér té vendosur nése duan té kérkojné azil.

Refugjatét dhe Azilkérkuesit né Kosové (politika, ligji, statistikat)
Sipas UNHCR-sé&, deri né fund té vitit 2021, né Kosové jangé dhéné 134 statuse té refugjatéve dhe té
mbrojtjes, me 182 ardhje té reja t&€ migracionit t€ pérzier. 32

Si¢ tregojné edhe kéto t€ dhéna, ngjashém me trendet rajonale, Kosova éshté gjithashtu njé rrugé tranzit
drejt vendeve t€ BE-sé. Né& 12 muajt e fundit né Kosové kané hyré 1471 persona. Ata klasifikohen né
kategoriné e migrimit t& pérzier, prej té ciléve 182 kané aplikuar pér azil né Kosové. Sipas Agjencisé sé
Bashkimit Evropian pér Azil* jang 869 raste t€ azilkérkuesve né pritje né Kosové.

Ngjashém me trendet rajonale, Kosova €shté rrugé tranzit drejt vendeve t€ Evropés Peréndimore, pasi
refugjatét nga Gregia hyjné né Shqipéri dhe mé pas né Kosové pér té vazhduar né Serbi ose Mal té Zi,
ku shumica e refugjatéve synojné Gjermaning si destinacionin e tyre pérfundimtar. Sipas Euractiv, gjaté
muajve té paré té vitit 2021, policia kufitare e Kosovés ka riatdhesuar 1530 migranté nga Lindja e Mesme
dhe Afrika né Shqipéri pasi kané kaluar kufirin ilegalisht, ndérsa mijéra té tjeré kané udhé&tuar dhe kané
|&vizur pa u vérejtur né Evropé.®* Njé rast i paragitur né njé portal lajmesh pérshkruan qgéllimet e refugjatéve
qé aktualisht jané duke géndruar né gendrén e azilit né Kosové:

“Sulman Ali, 22-vjegar nga Pakistani, ka ikur nga vendlindja e tij né kérkim té njé jete mé té miré diku tjetér.
Pas njé rrugétimi té gjaté, ai ndodhet né Kosové. Ai ka ardhur nga Turgia dhe planifikon t€ shkojé né Beo-
grad dhe prej andej né Gjermani, ku ka anétaré té familjes®®”

31 https://data2.unhcr.org/en/documents/download/91196

32 Ballkani Peréndimor - Refugjatét, azilkérkuesit dhe persona té tjeré né lévizje té pérziera (2022). UNHCR. https://reliefweb.int/
sites/reliefweb.int/files/resources/FEB22_Western%20Balkan%20Dashboard%20.pdf

33 https://euaa.europa.eu/latest-asylum-trends-asylum

34 Pothuajse 50,000 kalime té paligjshme kufitare nga Ballkani Peréndimor né vitin 2022 (2022). Euractiv. https://www.euractiv.
com/section/politics/short_news/almost-50000-illegal-border-crossings-from-western-balkans-in-2021/

35 https://insajderi.com/refugjatet-e-strehuar-ne-kosove-presin-rastin-te-ikin-per-ne-vendet-e-se/
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“Drejtori i DSHAM-it, Valon Krasnigji, tha se nga 900 persona gé kané hyré né Kosové né vitet 2019-2020,
vetém 540 kané shprehur déshirén pér té plotésuar kérkesén pér azil né Kosové. Shumica preferojné té
largohen nga Kosova pér né Serbi pér té kaluar né Evropé.®¢”

“30-vjegari Ammar Bero, né janar té vitit 2020, ka géndruar 10 dité né Kosové, mé pas éshté shpérngulur
né Serbi. Sipas tij asgjé nuk ishte miré atje, policia u tregua e vrazhdé me ta dhe ata nuk ia dolén t& arrinin
né Hungari, ku policét i rrahén. Ai &shté kthyer né Prishtiné ku po géndron né njé banesé private pasi ka
humbur t& drejtén pér t'u kthyer né gendrén e azilit (nuk ka respektuar rregullat dhe rregulloret). Tani ai ka
né plan té shkojé né Shqipéri dhe ltali dhe mé pas né Gjermani!

“Njé tjetér deklaroi se do té déshironte t&€ géndronte né Qendrén e Azilit, por ata nuk duan té kérkojné azil
né Kosové!

Edhe ata gé aplikojné pér azil né Kosové, e béjné kété pasi u jepet leje géndrimi deri né shqyrtimin e
kérkesés sé tyre. Kjo kohé pérdoret nga refugjatét pér té planifikuar udhétime té métejshme. Lidhur me
luftén né Ukraing, Qeveria e Kosovés &shté zotuar se do té pranojé 5000 ukrainas si refugjaté, deri mé sot
ka pasur disa gazetaré qé€ kané hyré né Kosové dhe do té€ punojné né objekte me mbéshtetjen financiare té
geverisé s& Kosovés. Programi i t& Drejtave Civile - Kosové (PDC/K) raporton se para vitit 2018, asnjé ras-
tit nuk i éshté dhéné statusi i refugjatit apo mbrojtjes. Sipas vlerésimit té tyre, vetém 12.8% e kérkesave pér
azil jané miratuar né Kosové, gé éshté mé e ulét né krahasim me BE-né&, ku shkalla e miratimit Eshté 46%.%”

Pérveg késaj, né€ vitin 2022, Kosova ka pranuar rreth 200 refugjaté afgané té cilét mbahen né ambiente t&
posagme, pasi shumica e tyre sistematizohen pér t'u dérguar mé pas né SHBA ose vende té tjera.

Bazat ligjore pér vlerésimin dhe monitorimin e azilkérkuesve/refugjatéve né Republikén e Kosovés jané té
rregulluara me Ligjin nr. 06/L-026 pér azilin, i cili pércakton:

“kushtet dhe procedurat pér njohjen e statusit té refugjatit, mbrojtjes plotésuese dhe mbrojties sé pér-
kohshme, statusin, té drejtat dhe detyrimet e aplikuesve, personave me status refugjati si dhe personave
té ciléve iu éshté lejuar mbrojtja plotésuese dhe mbrojtja e pérkohshme.”

Fushéveprimi aktual i punés soné éshté i pérgendruar tek individét t€ ciléve Kosova u jep mbrojtje ndérkom-
bétare/té pérkohshme dhe, sipas nenit 86, kéta individé kané té drejté té kené strehim, kujdes shéndetésor,
t€ drejté pér arsimim etj. Megjithaté, si¢ e kuptojmé ne, asnjé nen nuk specifikon se kush i vleréson nevojat,
pérvec gé€ kéta individé kané té drejté t€ pérfitojné nga ndihma sociale sipas Ligjit pér Skemat Sociale”

36 https://www.evropaelire.org/a/emigrantet-azil-kosove-/30462776.html
37 https://kosovotwopointzero.com/kosovo-is-no-safe-haven-along-the-dark-road-west/
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Metodologjia

Pér t€ arritur njé analizé té€ duhur t€ funksionalitetit dhe géndrueshmérisé sé sistemit ekzistues té vlerésimit
pér (ri) integrimin psikosocial, ligjor dhe ekonomik, ekipi mblodhi t& dhéna pér t& gjitha rastet e personave
té riatdhesuar, ndihmén gé u éshté dhéné atyre dhe palét e interesuara té pérfshira né proces. Pér kété
qéllim, u krye njé hulumtim i gjeré i sfondit t& formularéve ekzistues té vlerésimit dhe raporteve t€ tjera.
Gijithashtu, u identifikuan palét kryesore té interesit dhe u propozuan té zgjidhen si pérfitues t& programit
té ndérhyrjes/trajnimit pérmes kétij procesi.

Metodologjia e vlerésimit bazohet né natyrén dhe nivelin e vlerésimit si dhe mbéshtetjen e ofruar pér
personat e riatdhesuar, refugjatét dhe azilkérkuesit:

® Niveli kombétar

® Niveli lokal

® Akteré té tjeré relevanté (organizata vendore dhe ndérkombétare)

Brenda secilit prej kétyre niveleve, do té trajtohen tri dimensionet e méposhtme té riintegrimit:
® Dimensioni ekonomik;

® Dimensioni social;

® Dimensioni psikosocial.

Propozimi i formularéve t& vlerésimit pérdori katér proceset kryesore t€ méposhtme: rishikimin e litera-
turés, intervistat me palét pérkatése kryesore té€ interesit, rishikimin e formularéve aktualé té vlerésimit t&
pérdorur nga palé té& ndryshme t€ interesit dhe, sé fundi, prezantimin e formularéve tek palét pérkatése té
interesit pér komente dhe sugjerime.

Intervistat

Neé total, u zhvilluan 13 intervista me 17 persona, 2 fokus grupe dhe 4 konsultime pércjellése me informatorét
kryesorég, u zhvilluan udhézuesit e temés fillestare pér intervista nga autorét e raportit pas njé rishikimi t& lit-
eraturés dhe duke ndjekur géllimet e konsulencés. Intervistat u kryen nga autorét e raportit. Cdo intervisté u
regjistrua me audio dhe u transkriptua. Intervistat zgjatén mesatarisht 50 minuta duke filluar nga 25 deri né 85
minuta. Kryesisht, s€ pari intervistat u fokusuan né punén gé béjné intervistuesit, lidhur me personat e riatdhesuar,
refugjatét ose azilkérkuesit, sé€ dyti, né vlerésimin e nevojave dhe, sé treti, né pérpunimin e t€ dhénave.

Rishikimi i formularéve aktualé

Gijaté intervistave, formularét e pérdorur pér té kryer vlerésimin dhe pércjelljen e punés sé béré me klientét
jané kérkuar nga palét e ndryshme té€ interesit. Dy nga palét e interesit t€ intervistuara ofruan formularét,
ndérsa té tjerét nuk ishin né gjendje t'i ndajné ato pér shkak té organizatave té tyre.
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Analiza e te dhenave

Transkriptet u analizuan duke pérdorur softuerin Atlas TI. Fillimisht, studiuesit zhvilluan njé diskutim té ploté
né modelet dalluese gé shfageshin né intervista dhe i shikuan ato né softuer pas rishikimit t& transkripteve
dhe shkémbimit té pikave kryesore té tyre. Kjo gasje éshté e ngjashme me analizén e pérmbaijtjes, ku ideja
éshté té vlerésohen modelet brenda intervistave. Si gjetje, jané véné né dukje modele t€ interpretimeve
mé té thella themelore t€ bazuara né kodet e identifikuara. Kudo qé éshté e mundur, konkluzionet jané
mbéshtetur me citate nga intervistat pér t&€ gené né gjendje t'u transmetojné lexuesve mendimet, opinio-
net, géndrimet dhe rekomandimet e té intervistuarve. Bazuar né gjetjet, ekipi pati dy takime té gjata me
rekomandimet e identifikimit pas synimeve t€ konsulencés aktuale. Pér mé tepér, gjetjet u prezantuan né
njé takim né korrik té vitit 2021 me palé t& ndryshme té interesit gé punojné me persona té riatdhesuar dhe
té huaj me status mbrojtjeje t& dhéné.
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Rezultatet

Seksioni i rezultateve &shté i organizuar né 6 seksione kryesore: 1) Institucionet/organizatat potenciale t&
vizituara nga personat e riatdhesuar né€ Kosovg, i cili paraqet institucionet qé potencialisht mund té vizito-
hen nga personat e riatdhesuar pér marrjen e shérbimeve specifike, dhe ofron informacion se ku kryhen
vlerésimet; 2) seksioni i dyté ofron gjetjet pér njé rishikim t& formularéve aktualé t& pérdorur nga organizata
dhe palé t& ndryshme t& interesit, duke pérfshiré zyrat e MPB-sé& dhe ZKKK-s&; 3) seksioni i treté pérm-
bledh kodet kryesore t€ gjetura nga intervistat me pérfagésuesit e MPB-sé dhe ZKKK-sg, pér refugjatét
dhe azilkérkuesit dhe kodet gé kané t& bé&jné me trajnimin dhe ngritjen e kapaciteteve; 4) seksioni i katért
shtjellon gjetjet nga intervistat me pérfagésuesin e MPB-sé dhe pérfagésuesit e ZKKK-sé me citate gé
ilustrojné gjetjet; 5) seksioni i pesté pérmbledh pikat kryesore pér refugjatét dhe azilkérkuesit dhe 6) sek-
sioni i gjashté pérmbledh gjetjet né lidhje me trajnimin dhe ngritjen e kapaciteteve.

Megenése té gjitha gjetjet jané cilésore, rekomandimet vijojn€ menjéheré seksionin e rezultateve.

Institucionet/organizatat potenciale té vizituara

nga personat e riatdhesuar né Kosové

Figura 5 paraqget “rrjedhjen” e mundshme té njé personi t€ riatdhesuar né lidhje me kontaktet me instituci-
one dhe organizata t&€ ndryshme. Kemi shénuar me x institucionet ku kryhen vlerésimet/evaluimet dhe ku
rregulloret dhe ligjet aktuale i kérkojné ato. Mbledhja e t& dhénave ose vlerésimi i nevojave té€ personave
té riatdhesuar fillon me mbérritjen e tyre né aeroport (pér rastet kur MPB-ja informohet paraprakisht nga
vendet pérkatése), pasuar nga vlerésimi né zyrén e ZKKK-s&. N& bazé t& vlerésimeve & zyrés sé ZKKK-sé,
personat e riatdhesuar referohen né shérbime té tjera si gendrat pér mirégenie sociale, gendrat e puné-
simit (q& kané vlerésimet e tyre) ose né organizata t& tjera ndérkombétare si IOM, GIZ et. Secila prej tyre
ka sistemet e vlerésimit dhe monitorimit. Si¢ mund t€ vérehet nga Figura 5, ekziston njé vijé e theksuar gé
ndan institucionet publike pérgjegjése sipas rregulloreve né riintegrimin e personave té riatdhesuar dhe
paléve té tjera té interesit né fund té figurés, duke treguar mungesén e rrjedhés sé informacionit né lidhje
me aktivitetet dhe shérbimet e ofruara pér personat individualg té riatdhesuar. Kjo rezulton né mungesg té
monitorimit dhe dokumentimit té aktiviteteve né sistemin aktual té& informacionit.



Figura b Grafiku i rriedhés sé personave té riatdhesuar né lidhje me kontaktet me institucione dhe organizata t& ndryshme
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shumta




32

RISHIKIM | SISTEMIT TE VLERESIMIT TE NEVOJAVE PER PERSONAT E RIATDHESUAR,
REFUGJATET DHE AZILKERKUESIT NE KOSOVE

Rishikimi i formularéve aktualé té pérdorur

nga organizata dhe palé té ndryshme té interesit

Ne kemi shqyrtuar formularét e pérdorur pér vlerésimin e personave té riatdhesuar nga ZKKK, nga organi-
zatat e shogérisé civile gé ofrojné shérbime pér kéto grupe dhe nga gendrat pér mirégenie sociale. Palét
e tjera té interesit nuk ishin né gjendje t€ ndajné dokumentet ose formularét e vlerésimit.

Zyrat Komunale pér Komunitete dhe Kthim (ZKKK)

Jané realizuar dy intervista me zyrtaré komunal€. Ata ofruan tre formularé t& ndryshém té pérdorur nga
autoritetet komunale pér té vlerésuar nevojat e personave té riatdhesuar. Formulari i paré pérdoret brenda
pesé ditéve nga kthimi pasi jané t€ detyruar me ligjin aktual t€ b&jné vlerésimin dhe quhet Paravlerésim.
Formulari aktual ka pesé seksione, ku secili u kérkon vlerésuesve té tregojné masat gqé do té& marrin
autoritetet. Seksioni 1 pérmban informatat demografike pér kryefamiljarin dhe njé seksion pér renditjen
e anétaréve té familjes me informata pér gjining, punésimin, arsimin dhe, nése kané nevoja specifike,
pérmban informata té& strukturuara vetém pér plotésimin e seksionit arsimor. N& fund t€ seksionit t& paré,
ka njé hapésiré gé duhet té ploté€sohet nga zyrtari komunal dhe eksperti nga gendra e mirégenies so-
ciale pér konkluzionet e pérgjithshme t& vlerésimit duke u kérkuar né ményré eksplicite g€ t'i theksojné
cenueshmérité e familjes apo anétaréve té saj. Pjesa e dyté e pyetésorit pyet personat e riatdhesuar nése
kané& marré ndonjé mbéshtetje qé& nga kthimi i tyre, duke pérfshiré marrjen e informatave pér té€ drejtat e
tyre si persona té riatdhesuar, té cilat jané té garantuara me ligj. Megjithaté, kishte njé observim gé for-
mularét aktualé citojné ligjin e vjetér dhe jo até té& ri (20/2020) pér riintegrimin e personave té riatdhesuar.
Seksioni i treté pérmban pyetje né lidhje me regjistrimin civil. Seksioni i katért ka t€ b&jé me akomodimin
dhe seksioni i pesté pérmban tri nénseksione té tjera pér shéndetin, arsimin dhe mundésité pér punésim.
Né fund té gdo nénseksioni, intervistuesit udhézohen té€ informojné personat e riatdhesuar mbi shérbimet
shéndetésore, arsimore dhe akomoduese qé mund té ofrohen nga autoritetet publike.

Formulari i dyté i ofruar nga zyrtarét komunal€ ishte formulari i plotésuar nga pérfagésuesit e MPB-sé,
formulari i cili ka seksionin e paré pér t€ dhénat faktike mbi demografing, pérkatésiné kombétare dhe infor-
matat pér kthimin né Kosové. Seksioni i dyté Eshté njé tabelé né dy kolona, njéra gé liston nevojat, dhe e
dyta pérmban hapésirén ku vlerésuesit mund té shkruajné informatat pér nevojat e specifikuara: akomod-
imin, kushtet socio-ekonomike, strukturén e familjes, dokumentacionin, statusin shéndetésor (diagnozén),
nevojat e veganta, gjuhén, aftésité/trajnimet/potencialet profesionale, cenueshmériné né familje, rrjetin
mbéshtetés, informata té tjera relevante.

| gjithé formulari duhet té plotésohet me doré dhe nuk ka asnj€ informacion té standardizuar g¢ mund té
analizohet mé pas.
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Formulari kérkohet t& nénshkruhet nga migranti i kthyer, zyrtari nga DRPRIH, zyrtari komunal dhe zyrtari
nga gendra pér puné sociale.

Formulari i treté i ofruar pérfshin shénimet e verifikimit né terren t€ pérdorura nga zyrtarét gjaté vizitave
né terren. Formulari i pérmendur €shté njé dokument bosh pa asnjé strukturé mbi informatat qé duhet té
regjistrohen nga vizitorét né€ terren.

MPB - intervista

Neni 39 i Rregullores nr. 22/2020, Sistemi i Menaxhimit t& Rasteve (SMR), rregullon sistemin elektronik
té administruar nga MPB-ja ku regjistrohen, ruhen, pé&rpunohen dhe arkivohen kérkesat pérkatése dhe té
dhéna té tjera lidhur me personat e riintegruar dhe pérfitimet e tyre. SMR konsiderohet se shérben si mjet
pér regjistrimin, monitorimin dhe vlerésimin e rasteve. Pér aq sa ne e dimé dhe kemi njohuri, nuk ka raporte
apo analiza té holl€sishme té t€ dhénave té mbledhura.

Komunikimi ndérmjet zyrtaréve nga niveli kombétar dhe lokal béhet pérmes SMR. Zyrtarét e MPB-sé kon-
firmuan réndésiné e SMR pér regjistrimin dhe gjurmimin e personave té riatdhesuar. Nga momenti i hyrjes
sé palés sé riatdhesuar né Republikén e Kosovés (Aeroporti Ndérkombétar i Prishtinés - Adem Jashari)
ata priten nga zyrtarét e MPB-sé né Aeroport dhe t& dhénat e tyre futen né SMR. Nése ata deklarojné se
nuk kané strehim, ata dérgohen né strehimoren né Prishting, dhe mé voné regjistrohen né SMR. Ata mund
té€ géndrojné né strehimore deri né 14 dité, dhe mé pas dérgohen né komuna. Né& komuna késhillohen qé
té vizitojné zyrat e ZKKK-sé dhe té deklarohen si persona té riatdhesuar. Ata kané afat deri né tre muaj
pér t& marré pérfitimet dhe paketat pér personat e riatdhesuar. Njé nga gjetjet kryesore nga kjo intervisté
éshté ¢éshtja me té cilén pérballen autoritetet vendore me rastet e prindérve vetushqyes té riatdhesuar,
veganérisht t& nénave vetushqyese. Ky grup merr kohén mé t€ gjaté pér té arritur riintegrimin e ploté pér
shkak té sfidave t&€ shumta me té€ cilat pérballet ky grup.

Mungesa e vlerésimit psikosocial dhe mungesa e psikologéve né ZKKK dhe Qendrat pér Puné Sociale
&shté njé nevojé e menjéhershme gé duhet adresuar. Komunikimi dhe bashképunimi mé i miré me Qendrat
Komunitare t& Shéndetit Mendor mund té€ mbéshtesé procesin e adresimit t& nevojave psikosociale té
personave té riatdhesuar.

Mé poshté jané rezultatet e bazuara né intervista, diskutimet né fokus grupe dhe konsultimet, t& konfir-
muara dhe té shpjeguara né bazé té legjislacionit né fuqi dhe rezultateve té bazuara né déshmi. Analiza e
té dhénave ka nxjerré kodet mé t& dukshme pér kategori.
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Tabela 1 Kategorité dhe kodet e nxjerra nga analiza e té dhénave

Procesi
iriintegrimit té

qytetaréve te
riatdhesuar

Vierésimi
psikosocial

Sistemi i Menaxhimit
té Rasteve dhe
funksionimi i tij

Buxheti i ZKKK-
sé pér procesin e
riintegrimit

Punésimi si faza
pérfundimtare e
riintegrimit

Céshtjet ligjore
té personave té
riatdhesuar

Problemet e banimit
pas kthimit né Kosové

Grupet né rrezik

Dokumentacioni

nga vendi i kthimit
veganérisht dokumen-
tet né lidhje me shén-
detin dhe arsimin)

Plani Individual i
Riintegrimit (PIR)

Shérbimet dhe vieré-
simet enevojave té
refugjatéve dhe
azilkérkuesve

Vlerésimi psikosocial
né gendrat e azilit

Kosova nuk éshté
vend i destinacionit

Azilkérkuesit nga
Turgia

Formularét pér
vlerésimin e nevojave
té individéve t€ ciléve
u éshté dhéné azil né
Kosové

Protokollet e per-
sonave té riatdhesuar
vlerésimit né shkol-

la pér fémijét dhe
adoleshentét té€ ciléve
u éshté dhéné azil né
Kosové dhe personat
e riatdhesuar

Intervisté me
autoritetet pub-
like (vendore
dhe kombétare)

Pérpunimi dhe
analiza e té
dhénave

Nevojat
psikosociale dhe
formularét aktualé
té pérdorur nga
autoritetet publike

Struktura e Planit
Individual té
Riintegrimit
(PIR)

Monitorimi i té
kthyerve

Kush
Intervistohet

Pajtueshméria
me ligjin

Trajnimi dhe
ngritja e
kapaciteteve

Ngritja e kapaciteteve
té personelit t& ZKKK-
sé pér té punuar

me refugjatét dhe
azilkérkuesit

Ngritja e kapaciteteve
té psikologéve shkolloré
té ciléve u mungon
trajnimi né punén me
refugjatét dhe personat
e riatdhesuar

Ngritja e kapaciteteve
té punonjésve socialé
né punén me refugjatét
dhe personat e
riatdhesuar

Té Tjera

Protokolli i vlerésimit
i pérdorur nga
Organizatat gé jané
aktive né migrimin e
kthimit

Shké&mbimi i
informacionit/té té
dhénave Eshté i
kufizuar

Vlerésimi i nevojave
psikosociale ndérmjet
organizatave ndér-
kombétare q¢ ofrojné
shérbime pér person-
at e riatdhesuar

Komunikimi
ndérmjet paléve té
interesit g€ punojné
né riintegrimin

e personave té
riatdhesuar
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Mé poshté jané pikat kryesore nga intervistat me zyrtaré t&€ MPB-s€ dhe komunat, si dhe zyrtaré nga organizatat
ndérkombétare gé punojné me popullatén e synuar. Rezultatet nga intervistat gjeneruan gjetjet e méposhtme.

Mungesa e vilerésimit psikosocial/Mungesa e vlerésimit psikologjik - Bazuar né rezultatet nga
intervistat, veganérisht nga intervistat me zyrtaré publiké, mungon vlerésimi i vazhdueshém psikosocial.
Vlerésimi psikosocial dhe shérbimet né kété fushé pér personat e riatdhesuar ofrohen pérmes projekteve té
mbéshtetura nga donatoré t€ njohur, si IOM, GIZ/DIMAK, QKRMT, CARITAS Zvicér. Kjo éshté njé ndihmé
e madhe pér sistemin dhe njerézit. Megjithaté, kétyre ndérhyrjeve u mungon géndrueshméria dhe mung-
esa e vlergsimit t& nevojave psikosociale né institucionin publik, me sa kuptojmé, reflekton njé ¢éshtje qé
duhet trajtuar né dy nivele pér té pasur njé zgjidhje afatgjaté: sé pari €sht€ mungesa e ndérgjegjésimit pér
réndésiné e ¢éshtjeve té shéndetit mendor dhe sé dyti, burimet e kufizuara né adresimin e kétyre ¢éshtjeve
brenda shérbimeve publike ose koordinimi i dobé&t me shérbimet ekzistuese té shéndetit mendor. Vlerésimi i
azilkérkuesve dhe refugjatéve aktualisht béhet nga OKRMT-ja, i cili éshté i miratuar nga MPB-ja.

Citime nga institucionet vendore dhe kombé&tare

“Formularét nuk kané vlerésim psiko-social. Jané té& mangét. Ne kemi zhvilluar njé udhézues pér
trajtimin psiko-social, Eéshté mbajtur trajnim pér ZKKK-né, QPS-né dhe koordinatoré rajonalé. Ata
ishin né gjendje té bénin dicka, por nuk pérparuan né até drejtim.” - MPB

“Qé né momentin qé familja arrin né pikén e kalimit kufitar dhe raporton né polici, ata kané nevojé
pér mbéshtetje dhe integrim. Ata shkojné né zyrén e prities dhe béhet identifikimi emergjent i
nevojave, ku jetojné, a kané nevojé pér vendbanim, pse jané larguar nga Kosova, pse jané kthyer,
a kané leje géndrimi té sigurt, a kané dosje penale. Ai formular shikohet nga komuna pérkatése
qé menaxhon rastin. Zyrtari e fut né sistem dhe i bashkéngjiten dokumentet e plota té individit, si
letérnjoftimi et).” - MPB

“Nuk éshté vlerésim real i njé familjeje duke u bazuar vetém né njé person, nuk mund té béhet késhtu.
Nése béhen intervista paralele me té gjithé anétarét e familjes, mendoj se krijohet njé pamje realiste e
té gjithé familjes.” - QPS

“Ne i monitorojmé ¢do vit, anamnezén sociale qé i kemi dhéné njé familjeje, pér shembull né maj té

vitit 2019, kthehemi né maj té vitit 2020, pér t& paré nése ka ndryshim, nése situata ka ndryshuar.”
-ZKKK Prizren

“Né kété proces mungojné komunat me angazhim psikologjik gé merren vetém me fushén e integ-
rimit. QPS gjithashtu. Ne duhet té rivlerésojmé formularét e vlerésimit pasi kané gené té njéjté pér
njé kohé té gjaté.” - MPB
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Citime nga pérfituesit/qytetarét e riatdhesuar

“Té them té drejtén, kam pyetur vetém se ku éshté valixhja ime, doja té€ merrja gjérat e mia, kagq.
Asgjé tjetér, jo absolutisht, askush nuk mé pyeti pse, apo si, apo ¢faré. Nuk e dija se a duhej té in-
formoja diké ose té aplikoja diku kur té kthehesha. Kam aplikuar pér trajnim njé vit pasi jam kthyer.
Po ju them té vértetén. Kjo éshté e vérteta.” - Personi i riatdhesuar

Citime nga organizata vendore dhe ndérkombétare

“Né fillim té projektit me Caritas-in, ne veté i planifikuam dhe i pérpiluam formularét e vlerésimit.
Ato u pérpiluan né até ményré qé né pérgjithési pérfshinin anamnezén sociale, e cila pérfshinte
informata bio-praktike, pastaj udhétimin, kohézgjatien e géndrimit dhe vecanérisht aspektin e pér-
vojave gjaté kohés qé ata géndruan né vendin e migrimit, si dhe, pérvoja t&€ mundshme traumatike.
Kjo ka gené e réndésishme né vlerésimin e miréqenies sé tyre psikologjike. Pastaj aspekti familjar,
sa anétaré ka etj. Formularét jané gjithépérfshirés” - QKRMT

“Kishim edhe njé pyetésor pér fémijét sepse nevojat e tyre jané mé specifike. Krahas informat-
ave té pérgjithshme, kemi pasur edhe pyetie qé kané té béné me angazhimin e tyre né shkollg,
véshtirésité né pérshtatje, gjumé, ushqim, pyetie qé kané té béjné kryesisht me funksionimin e
fémijéve pasi jané kthyer kétu. Aktivitetet sociale né shkollé, por edhe né familje.” - QKRMT

“Né mungesé té zyrtaréve t& MPB-sé pér té béré vlerésimin, ata bashképunojné me organizatat,
né ményré qé psikologét gé ndodhen ¢do dité atje ta b&jné kété vlerésim. Eshté njé vlerésim i
pérgjithshém, pér shembull, nése jané fémijé té pashoqéruar, nése kané pasur ndonjé traumé
né té kaluarén, nése kané qené pjesé e ndonjé rasti t& Dhunés me Bazé Gjinore (DhBG)). Eshté
gjithashtu njé vlerésim i gjendjes emocionale. Kéto jané né bazén e té dhénave té MPB-sé. Bazuar
né kété vlerésim, ne shohim nése personi Eshté me rrezik té ulét, me rrezik t&€ mesém ose me rrezik
té larté dhe menjéheré planifikojmé njé trajtim té€ ardhshém. Njé problem qé kemi éshté se shumica
e azilkérkuesve jané né tranzit. Numri nuk éshté i vogél. Vitin e kaluar ne kishim 300 persona qé u
intervistuan ose u trajtuan nga organizata joné.” - QKRMT

“Ne kemi formularin toné pér plotésimin e té dhénave qé marrim. Té gjitha jané té dhéna bazike,
nuk kemi pyetésor apo formularé vierésimi. Me késhillim psiko-social nénkuptojmé diskutimin me
klientin, vlerésimin e nevojave té tyre. Nuk Eshté se béjmé anamnezé té rasteve. Gjithcka qé pérf-
shihet jané t€ dhénat bazike, kur ka shkuar jashté, kur Eshté kthyer, arsyeja e largimit, si Eshté né
gjendje emocionale né pérgjithési, si jeton, kushtet e jetesés.” - GIZ
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“Pér formularin e paré, vlerésimi i nevojave, zyrtarét e QPS-sé kané zhvilluar njé bazé t& dhénash
shumé té miré. Kushdo qé e ka marré rastin, ndonjé sociolog, e fut né bazén e té dhénave, pastaj
deri né fund, ndiget, referohet pérmes bazés sé té dhénave, dikush bén vilerésimin e nevojave, i
referohet rastit, por gjithcka kalon né bazén e té dhénave qé éshté né QPS.” - PDCK

ZKKK-té nuk kané buxhet pér procesin e riintegrimit - gj€ gé krijon njé pengesé té réndé pér ofrimin e
shérbimeve specifike, e cila kérkon pérpjekje nga stafi i ZKKK-s€ pér t€ kontaktuar dhe koordinuar me drejtorité
tjera komunale pér t€ ofruar shérbime gé adresojné planin zhvillimor individual t€ personave t€ riatdhesuar.

Sistemi i Menaxhimit té Rasteve - Sistemi i Menaxhimit té Rasteve (SMR) - &shté njé sistem elektronik
ku pérpunohen, ruhen dhe arkivohen informatat né lidhje me personat e riatdhesuar dhe pérfitimet e tyre;®

SMR-ja konsiderohet si i vetmi sistem gendror pér regjistrimin e procedurave té riatdhesimit. Regjistrimi i
personave/familjeve té riatdhesuar fillon me mbérritjen e tyre né Aeroportin Ndérkombétar t€ Prishtinés -
Adem Jashari, ku priten nga njé zyrtar shtetéror dhe regjistrohen né SMR. Né vijim, ata ose transportohen
né€ strehimoren e pérkohshme né Prishting, nése nuk kané strehim, ose vazhdojné drejt e né komuné ku
mund té sigurojné strehim. N& komunat e tyre pérkatése ata duhet t& paragiten/kontrollohen né Zyrén
Komunale pé&r Komunitete dhe Kthim, kété duhet ta b&jné brenda 3 muajve t&€ mbérritjes s€ tyre né ményré
qé té kualifikohen pér paketat e riintegrimit.

Citime nga institucionet vendore dhe kombé&tare

“ZKKK-ja ka qasje pér regjistrimin fillestar té rastit. ZKKK ka qasje té kufizuar né SMR, né raste té cak-
tuara kur duhet té shtojmé informata né SMR, duhet té kérkojmé qasje nga MPB-ja.” - ZKKK Prishtiné

“Dera e paré éshté aeroporti ndérkombétar i Prishtinés, pérkatésisht zyra e pritjes. Personat e riatdhesu-
ar, qofshin individé apo familje, intervistohen né zyrén e pritjes. Eshté e réndésishme té theksohet se né
zyrén e pritjes, personat e riatdhesuar hyjné né té ashtuquajturin SMR, ose Sistemi i Menaxhimit té Ras-
teve. Né momentin gé hyjné né SMR, ne si zyré komunitare e kemi shumé mé té lehté, sepse ne komunat
kemi qasje né té€ dhénat.” - ZKKK Prizren

38 Kosové: Rregullorja (QRK) Nr. 22/2020 pér Riintegrimin e Personave té Riatdhesuar
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Citime nga organizata vendore dhe ndérkombétare

“Sistemi g€ pérmenda tashmé funksionon, ai sistem éshté mjaft i avancuar, sistem i menaxhimit té
rasteve. Pas mbérrities né recepsionin né aeroport, zyrtarét automatikisht kané gasje né ato mod-

ule, ata tashmé kané informacion.” - IOM

“Né kété mjet pér menaxhimin e rasteve, ne jemi duke punuar, ju gjithashtu mund t€ nxirrni disa
nga informacionet né ményré qé té parandaloni t€ dhénat dhe siguriné e té dhénave, si dhe té

mund ta ndani informacionin.” - GIZ

“Ministria pérdor kété sistem SMR. Sistemi i Menaxhimit té Rasteve. E njéjta gjé éshté edhe pér
personat e riatdhesuar. Zakonisht pér personat e riatdhesuar qé hyjné né aeroport, duhet té keté
njé zyrtar g€ merr kété informacion bazuar né formularin e SMR. - QKRMT

“Ne kemi Mjetin e Menaxhimit té Rasteve. Nga Gjermania fillojné té fusin disa informacione pér
klientin, mé pas dosja pérditésohet.” - GIZ.

Bazuar né informacionet dhe vézhgimet tona, SMR-ja ka vend pér pérmirésim, veganérisht né pjesén e
pérditésimit t& informacionit, duke pérmirésuar késhtu sistemin e monitorimit té riintegrimit t&€ personave té
riatdhesuar. Zyrave té ZKKK-sé& u mungojné informacionet ose reagimet nga palét e tjera t€ interesit, pér
shembull nga agjencité e punésimit dhe pér kété arsye nuk jané né gjendje ta pérditésojné informacionin
né sistemin aktual t& informacionit.

Citime nga organizata vendore dhe ndérkombétare

“Personi qé aplikon pér kthim pérmes IOM-it, pér shkak té politikés s€ mos shkémbimit té té
dhénave personale, ne nuk shkémbejmé té dhéna personale. Ne komunikojmé me institucionet
né bazé t&€ memorandumit t&€ mirékuptimit pér komponentin e kthimit vullnetar. Dhe ne i ndajmé té
dhénat sipas numrave. Por, nése pala me formular pélqgimi pranon qé té dhénat e tij té shpérndahen
me institucionet shtetérore, ne i shpérndajmé ato.” - IOM

“Mé duket se nuk e kané funksionin e printimit t&€ emrit, mbiemrit, ose kodit dhe realizimin e njé
raporti. Padyshim qé jam dakord me mungesén e teknologjisé sé duhur. Ata po punojné shumé né
terren dhe mendoj se kané nevojé pér tableta, té€ cilat mund t'i pérdorin pér ta pasur sistemin.”™ G1Z
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Punésimi si faza pérfundimtare e riintegrimit - Sipas paléve té& interesit, kjo faz& bashkon tre kompo-
nenté kryesoré té procesit té riintegrimit: psikosocial, ekonomik dhe ligjor/qytetar. Sipas zyrtaréve t€ Ag-
jencisé sé Punésimit t& Republikés sé& Kosovés (APRK) dhe zyrtaréve t& Qendrave t& Aftésimit Profesional
(QAP-ve), qytetarét e riatdhesuar pérfitojné nga skema e vetépunésimit e cila financohet nga GIZ-i dhe
masat tjera aktive pér punésim (UNDP, projekti PATP), & tilla si trajnimi né pung, subvencionimi i pagave
dhe trajnimi pér planet e zhvillimit té biznesit. Qendrat e Aftésimit Profesional ndodhen né 7 rajone té ven-
dit, ofrojné€ trajnime pér standardet e akredituara té profesioneve. Gjaté vitit 2021, nga 3151 persona qé
kané pérfituar nga trajnimet e ofruara né QAP, 108 kané& gené qytetaré té riatdhesuar. Zyrtarét nga Zyra
pér Punésim radhisin njé séré sfidash me té€ cilat pérballen né punén e tyre t€ pérditshme, duke filluar nga
mungesa e trajneréve pér shkak t& shumé faktoréve, pensionimi, qarkullimi i lart€ i punonjésve, nevoja pér
pérditésim té vazhdueshém té standardeve pér ¢do profil, té cilat i pérdorin ata pér ta hartuar trajnimin dhe
mungesa e géndrueshmérisé sé paketave g€ ofrojné. Pér mé tepér, ata theksojné réndésiné e granteve té
vogla pér personat e riatdhesuar, si¢ éshté projekti SUREP.

“Ne i kemi zgjeruar shumé kapacitetet me projekte qé vijné nga GIZ-i dhe donatorét tjeré, por
projektet po kompensohen pér 1 vit, pastaj kemi problem me géndrueshmériné” - Agjencia e
Punésimit e Republikés sé& Kosovés.

Trajnimet e ofruara nga QAP déshmojné se jané efikase edhe pér pérfituesit:

“Kam marré certifikatén nga QAP dhe Caritas. Disa muaj pas trajnimit, gjeta njé puné. Tani kam 1
vit qé punoj atje.” - Personi i riatdhesuar

Megjithaté, duhet bé&ré mé shumé né koordinimin e aktiviteteve trajnuese qé ofrohen. Ka qytetaré té riat-
dhesuar gé pérfitojné nga mé shumé se njé skemég, nga trajnimet e ofruara nga QAP dhe nga trajnimet e
ofruara nga akteré té tjeré pérkatés né kété fushé:

“Mé tej mé ka thirrur Caritas-i zviceran, mé kané théné se cfaré jané té interesuar edhe uné u kam
théné. Pra, e mbajta trajnimin pér 6 muaj, duke punuar 6-8 oré né dité, duke pushuar vetém né
fundjavé. 3 muaj nga APRK dhe 3 muaj nga Caritas-i zviceran dhe mé paguanin 150 euro né muaj
pér shpenzimet e udhétimit.” - Personi i riatdhesuar
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Punésimi shihet si hapi i fundit i riintegrimit. Sipas perceptimeve té zyrtaréve komunalé:
Citime nga institucionet lokale dhe kombétare

“Procesi i riintegrimit zgjat mesatarisht deri né 24 muaj dhe konsiderohet i pérfunduar pasi té
punésohet kryefamiljari apo anétarét e tjeré té familjes.” - ZKKK Prishtiné

“Tani zyrat e punésimit né MPB kané plane biznesi. Cdo i kthyer ka plane biznesi, t& cilat mund té
aplikohen deri né 3000 euro, né pajisje, jo né para té gatshme. Zakonisht furra, rrobagepés, me-
kanik, et]., nése e kishin si profesion apo ishin té certifikuar pér té.” - ZKKK Prishtiné

“Si agjenci bashképunojmé me MPB-né dhe ZKKK-né, komunikimi béhet pérmes zyrave té
punésimit, vecanérisht pér paketén e trajnimit, trajnimin e tyre pér té€ béré njé plan biznesi dhe
plotésimin e aplikacionit pér fondin e agjencisé.” - APRK

Citime nga organizata vendore dhe ndérkombétare

“Procesi i riintegrimit éshté mjaft kompleks. Duhet paré edhe nga njé kéndvéshtrim individual.
Pas gjithé késaj eksperience, rruga drejt njé riintegrimi té suksesshém qéndron né angazhimin e
personit gé éshté kthyer. Mé pas, varet nga sasia né paketé dhe zhvillimi i konceptit, por edhe nga

referenca.” - |IOM

“Ftojmé kompaniné, institucionin qé ka profile t&€ ngjashme, aty mundohemi t'u japim ofertén.
Nuk jemi ne qé mund t'i punésojmé. Thjesht i bashkojmé, i prezantojmé dhe shohim se ku
jané matjet. Cfaré masash ndérmarrim, vazhdimisht kemi pasur trajnime pér punésim, dhe
kemi dhéné informacione, si pér bursa, ashtu edhe pér zhvillimin e karrierés, e t€ ngjashme.
Masat qé ne i kemi konsideruar té€ nevojshme.” - GIZ

“Né projektin pér riintegrimin e personave té riatdhesuar, aspekti i paré éshté rritja e kapaciteteve
té stafit pér té ofruar shérbime riintegrimi, zhvillimi dhe integrimi.” - UNDP

“Ne kemi njé ekip g€ merret me integrimin e atyre qé kané fituar statusin e refugjatit. Organizimi i
kurseve té gjuhés, njé ekonomist gé hulumton tregun dhe né té njéjtén kohé bén njé vierésim se
cfaré mund té€ béjé njé person, kualifikimi i tij, nése ka njé profesion apo shkollé, ku mund té punojé

né ekonominé e Kosovés.” - PDCK
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Krahas nevojés pér monitorim t& vazhdueshém psikosocial dhe shérbimeve gé mund té ofrohen nga psi-
kologét, zyrtarét shtetéroré pérmendin se nevoja urgjente pér punétorét e vijés sé paré duhet té pérditéso-
hen me informacione specifike né lidhje me tregun e punés né komunat e tyre, duke lehtésuar késhtu njé
koordinim mé té miré mes komunave, bizneseve lokale dhe Qendrave t& Aftésimit Profesional.

“Paketa e riintegrimit zhvillohet né bazé té specifikave pér ¢do person dhe hartohet gjaté interv-

istés qé zhvillohet né vendin e destinacionit.” - |IOM

Céshtje Ligjore - Informacioni/konsultimi ligjor pér personat/familjet e riatdhesuara konsiderohet si i nev-
ojshém dhe vendimtar. Programi pér t& Drejtat Civile - Kosové (PDCK) ofron informacione dhe konsultime
juridike falas dhe punojné ngushté me MPB-ngé, UNHCR-né dhe komunat. Eshté e réndésishme t& thekso-
het se PDCK-ja punon ngushté edhe me refugjatét dhe azilkérkuesit. Zyrat komunale ofrojné udhézime pér
personat e riatdhesuar pér dokumentet qé duhet t& merren nga shérbimet komunale. Sipas pérfagésuesit té
PDCK-sé, problemet mé té shpeshta ligjore me té cilat ballafagohen personat e riatdhesuar jané si né vijim:

Citime nga organizata vendore dhe ndérkombétare

“Strategjia e re éshté njé vazhdim i strategjisé s€ vjetér. N&é pérgjithési, ishte njé strategji qé pérf-
shinte té€ gjitha kategorité: té riatdhesuarit, azilkérkuesit, refugjatét dhe personat e radikalizuar nga
vende t& ndryshme. Eshté shumé e pérgjithshme dhe ka formularét e zhvilluara brenda strategjisé,
por nuk éshté shumé e pérshtatshme pér audiencén.” - QPS

Citime nga organizata vendore dhe ndérkombétare

“Ne ofrojmé ndihmé juridike falas pér personat nén kujdesin e UNHCR-sé né Kosové. Domethéné,
azilkérkuesit, refugjatét, personat e zhvendosur brenda vendit, komunitetet pakicé, dhe kryesisht

pér komunitetet romé, ashkali dhe egjiptiané.” — PDCK

“Sektori i azilit Eshté | ndaré, ne punojmé pér gasjen né territor pér azilkérkuesit, monitorojmé
kufirin, s€ bashku me policiné e Kosovés, por normale vetém né zonat ku ka kryesisht hyrje,
duke siguruar qasje né territor pér personat qé kané nevojé pér mbrojtie ndérkombétare. Mé pas
monitorimi i gendrés sé azilit, monitorimi i kushteve té pranimit dhe akomodimi i azilkérkuesve.
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Pastaj ne kemi ekipin gé bén pérfaqgésimin ligjor té azilkérkuesve para té gjitha instancave vendim-
marrése né Kosové, deri né instancat mé té larta té gjykatés.” - PDCK

“Pér disa té kthyer, vendi i destinacionit i ndalon ata. Dhe kété ndalim, ata mund ta hignin me njé
ndihmé té thjeshté juridike. Por shpesh edhe zyrtarét komunalé nuk diné t'i késhillojné, me njé letér
té€ thjeshté t'u drejtohen autoriteteve atje, qé ta zhbllokojné kthimin e tyre”. - GIZ

Mungesa e dokumenteve nga vendi i kthimit (vecanérisht dokumentet qé kané té béjné me
shéndetin dhe arsimin) - Zyrtarét e komunés dhe MPB-sé raportojné se gjaté procesit té riintegrimit
ballafaqohen me sfida né fushén e shéndetésisé dhe arsimit pasi g€ shpesh personat e riatdhesuar nuk
kané dokumentacion té duhur. Shumé prej personave/familjeve té riatdhesuara u mungojné dokumentet
shéndetésore (d.m.th. t& dhénat mjekésore, duke pérfshiré diagnozén e pérditésuar dhe medikamentin(-et)
e pérshkruar) dhe certifikatat e shkollés, gjé gé krijon probleme né procesin e regjistrimit né shkollg. N&
rastet kur zyrtarét komunal€ sigurojné t& dhéna mjekésore ose arsimore t& personave té riatdhesuar nga
vendi nga i cili jané kthyer, &éshté shumé sfiduese gé té ofrohet trajtim i vazhdueshém mjekésor i duhur,
veganérisht pér rastet pér té cilat nuk ka shérbime shéndetésore né dispozicion né Kosové.

Citime nga institucionet lokale dhe kombétare

“Informacioni qé ka shteti deportues né rastin duhet t'i pércillet menjéheré MPB-sé né shtetin
pranues. Shteti pranues duhet ta marré informacionin dhe ta ndajé até me té gjitha QPS-té, sepse
QPS-té duhet té pérgatiten pér numrin e njerézve qé vijné. Me marrjen e kétij informacioni, éshté
miré qé té na dérgoni: faturat e shkollés, faturat e ndonjé shérbimi té psikologut, dokumentet shén-
detésore, cilat jané sémundjet, dokumentet penale nése ka kryer vepér penale.” - QPS

“Sé pari kérkojmé vértetimin e kthimit, dokumentet e udhétimit, lejen e géndrimit, raportet, doku-
mentet, gjendjen shéndetésore. Pastaj nése vazhdon me trajtime, regjistrohen né SMR dhe ka té
gjitha té dhénat, me diagnozé té mjekut.” - ZKKK Prishtiné

“Ndonjéheré ambasadat dérgojné raporte rastesh, disa jané kriminelé, kané gené né burg, pér
shembull, u higen pasaportat dhe vijné pa asnjé dokument. Ata vijné kétu dhe ne aplikojmé pér
dokumentacion.” - ZKKK Prishtiné
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Citime nga organizata vendore dhe ndérkombétare

“Shumé prej tyre, né vendin ku ndodheshin, nuk arritén té€ merrnin certifikatat e frekuentimit nga
policia. Né shumé raste na éshté dashur t'i kontaktojmé shkollat né Gjermani, né Zvicér, kudo ku
ndodheshin, pér té na dérguar certifikata té€ caktuara”. - QKRMT

“Mendoj se ata jané shumé té cenueshém, né kuptimin qé nuk e kané informacionin pér té nisur
nga nxirret njé dokument, si funksionon. Ka disa qé kané géndruar pér 5-10 vjet dhe nuk diné ku
t€ hapin njé llogari bankare”. - GIZ

Problemet e banimit pas kthimit né Kosové - Nj¢€ nga problemet e para té evidentuara me rastet
e riatdhesuara €shté problemi i strehimit. Me ardhjen e tyre né Kosové, ata deklarojné pér gjendjen e tyre
né lidhje me banimin, ky &shté njé nga informacionet kyce té shtuara né SMR. Nése u mungon banimi,
ata transferohen né strehimoren né Prishting, ku mund t€ géndrojné deri né 14 dité. Gjaté késaj periudhe
zyrtarét komunalé ua sigurojné banesén, duke ua zgjidhur pérkohésisht géshtjen e banimit. Autoritetet
komunale mund ta mbulojné girané deri né 12 muaj me mundési vazhdimi pas késaj periudhe. GCéshtjet
e banimit jané mé té pérhapura né mesin e komuniteteve rom, ashkali dhe egjiptian, prindérve té vetém,
veganérisht nénave té vetme.

Citime nga institucionet lokale dhe kombétare

“Qé né momentin qé mbérrijné né aeroport i marrim dhe fillon procesi i regjistrimit. Mé pas, nése
nuk kané ku té shkojné, i kemi qendrat pér qéndrim mé té shkurtér 3 dité, ose 7 dité, derisa té
gjendet njé vend mé i géndrueshém pér géndrim ose qira. QPS-ja sé bashku me zyrén e kthimit
merren me koordinimin e té gjitha kétyre aktiviteteve.” - QPS

“Pér shembull, nése ka njé familje qé nuk e ka zgjidhur ¢céshtjen e banimit, as nuk diné ku té shko-
Jné, zyra e pritjes njofton strehimoren qé éshté né Tokbahqe, familja vendoset automatikisht atje,
natyrisht nése nuk ka ku té shkojé.” - ZKKK Prizren

“Rasti éshté vendosur né Qendrén e Akomodimit né Tokbahqe, gendra ku njerézit nuk kané ku
té kthehen, sepse kané shitur shtépité, ose familjarét nuk i pranojné. Rasti shkon né ZKKK dhe
ministria merret edhe me pagesén e qirasé”. — MPB
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“Nése personi deklaron se nuk ka ku té banoj, né rregulloren e kthimit thuhet se ¢do personi qé
nuk ka ku té banojé, i paguhet qgiraja pér 12 muaj, ne bémé kérkesén dhe komisioni merr vendimin,
por ka mundési qé té refuzohet. MPB-ja e mbulon até, mé saktésisht departamenti pér riintegrim.

Rregullimi i tyre varet nga rritia e cmimeve.” - ZKKK Prishtiné

Grupet né rrezik - Gjaté intervistave kur u pyetén pér identifikimin e grupeve mé té rrezikuara, u pér-
mendén: Prindérit e vetém (veganérisht nénat beqgare) jané grupi mé i rrezikuar; fémijé té pashoqéruar; Vik-
timat dhe viktimat potenciale t& dhunés né familje (DhF) dhe dhunés me bazé gjinore (DhBGj); N& rrezik
jané edhe personat me té kaluar kriminale. Kéto grupe potencialisht t& cenueshme mund té kené nevoja
specifike psikosociale, duke pérfshiré nevojat e shéndetit mendor, pér té cilat mund té nevojitet vlerésim
dhe pércjellie mé specifike. Eshté e réndésishme qé kéto grupe té rrezikuara t& kené gasje né ndihmé
juridike pér shkak té historisé s€ tyre dhe procedurave gjygésore té vazhdueshme.

Citime nga institucionet lokale dhe kombétare

“Ka mungesé té frekuentimit t& shkollés, rast t&€ dhunés né familje ose fémijét detyrohen té largo-

hen nga familja dhe dalin né rrugé.” - QPS

“Té gjithé ata njeréz qé kthehen me té kaluar kriminale, nga burgjet peréndimore, qé jané njeréz
té rrezikshém, nga burgu po kthehen né liri, atje kané béré njé krim, vrasje, jané njeréz pér té cilét
duhet t€ kujdeset shteti”. - ZKKK Prizren

“Problemi éshté me nénat vetéushqyese, ato nuk e kané mbéshtetjen e rrethit familjar. Pér shu-

micén prej tyre akti i ndarjes u bé né BE, burri nuk kthehet, gjeti njé familje tjetér atje. Néna mbetet

e vetme me 3-4 témijé.” - MPB

Citime nga organizata vendore dhe ndérkombétare
“Ka gra me fémijé, ka fémijé pa shogérues. Ka viktima t€ mundshme té trafikimit.” - IOM
“Ka diskutime té shpeshta pér kategorité qé kané probleme shéndetésore té cilat mund té mos

marrin trajtimin e nevojshém pas kthimit. Pér shembull, sot kemi njé kategori té konsiderueshme té
rinjsh dhe té rejash qé kthehen, té cilét jané té varur nga narkotikét.” - |IOM
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“Néna shtatzéna, beqare, pérdorues té substancave, t¢ moshuar qé udhétojné vetém, persona me
nevoja té vecanta.” QKRMT

“Ato jané padyshim familje qé kané individé me nevoja té vecanta. Ata individé, nga pérvoja ime,
pérvec ndihmés sociale, mé duket se nuk marrin asnjé shérbim tjetér. Asnjé shérbim qé i pérshta-
tet nevojave té tyre. Sidomos né aspektin e integrimit né shoqéri.” - GIZ

Té dhénat kryesore nga intervista me
autoritet publike (né komuné dhe MPB)

Kush intervistohet - Intervistat dhe vlerésimi i nevojave, sipas asaj qé€ e kemi kuptuar, béhen me krye-
familjarin e emigrantéve té kthyer dhe nevojat e métejshme té anétaréve individualé té familjes pritet té
raportohen nga kryefamiljari. Formulari aktual mund t€ vendoset dhe mirémbahet pasi skemat e mbéshtetjes
sociale né Kosové ende funksionojné pér nevojat familjare dhe jo individuale. Sugjerohet qé informacioni i
mbledhur nga kryefamiljari t€ kontrollohet me anétarét e tjeré té familjes ose intervistat té€ kryhen né prani
té anétaréve té tjeré té familjes. Kjo do té rriste saktésiné e informacionit t&€ mbledhur dhe pérfshirjen e té
gjithé anétaréve t€ familjes né procesin e intervistimit dhe informimin pér té drejtat dhe pérfitimet e tyre.

Né& pérputhje me ligjin - Rregullorja aktuale (QRK) nr. 22/2020 pér Riintegrimin e Personave t&é Riatd-

hesuar pércakton se:

® Vlerésimi i nevojave béhet nga ekipi multidisiplinar i pérbéré nga ZKKK, QPS, specialisti shéndetésor
dhe DRPR, brenda pesé (5) ditéve pas arritjes sé PR né komuné.

® Bazuar né vlerésimin e nevojave, ekipi multidisiplinar né bashképunim me organet komunale pérkatése
pérgatit Planin Individual t& Riintegrimit, cakton menaxherin e rastit dhe pérkujdeset pér zbatimin e tij.

Formularét aktualé gqé pérdoren nga zyrtarét nuk jané né pérputhje me legjislacionin e ri, né formularét e
tanishém vlerésimi i nevojave éshté paraparé té€ béhet vetém nga zyrtarét e komunés dhe gendrés pér
puné sociale, ndérsa legjislacioni aktual kérkon gé zyrtarét nga ZKKK, QPS, specialistét shéndetésoré
dhe DRPR t€ jené pjesé e vlerésimit. Prandaj, formularét e ardhshém duhet t& pérfshijné njé hapésiré pér
nénshkrimin e DRPR dhe specialistit shéndetésor.

Nevojat psikosociale nuk adresohen si¢c duhet né formularét aktualé té pérdorur nga autoritetet
publike - nevojat psikosociale t& personave t€ riatdhesuar nuk shgyrtohen apo pyeten né ményré eksplicite
né formularét aktualé. Formulari fokusohet kryesisht né ¢éshtje té arsimit, ekonomisé dhe shéndetésisé.
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Pérpunimi dhe analiza e té dhé&nave - Megjithése SMR &shté funksional, sipas njohurive tona, nuk ka
asnjé analizé té t€ dhénave té mbledhura. Bazuar né gjetjet tona, SMR shérben pér regjistrimin dhe gjur-
mimin e personave té riatdhesuar. Si¢ e kuptojmé ne, nuk ka pérpunim apo analiz€ té t€ dhénave aktuale
pérvec raportimit t& treguesve t€ gjeré, si p.sh. sa raste jané proceduar dhe kané kérkuar mbéshtetje nga
autoritetet komunale. Kuptojmé se formularét (emri i formularéve) jané né formé analoge dhe depozitohen
né€ zyrat komunale. Versioni aktual i sistemit t& menaxhimit pér sa i pérket monitorimit pérfshin njé formular
té shkruar me doré gé pérfshin t& dhéna nga monitorimi né terren i rasteve, gj€ gé e bén monitorimin dhe
analizén e té dhénave shumé té véshtiré dhe potencialisht t€ pasakté, duke gjeneruar késhtu vetém treg-
ues shumé té gjeré. Céshtja e pérpunimit dhe analizés s€ t€ dhénave Eshté njé problem i pérgjithshém né
kontekstin kosovar ku ka grumbullim té t& dhénave me mungesé té pérpunimit dhe analizés sé€ t& dhénave
qé do t& mundésonte monitorimin e zbatimit té politikave dhe gasjen e bazuar né déshmi né vlerésimin e
politikave ekzistuese dhe aktiviteteve gé rrjedhin nga té njéjtat politika.

Nuk ka strukturé specifike pér Planin Individual t& Riintegrimit (PIR) - Megjithése rregullorja
aktuale pér riintegrimin kérkon qé né bazé té vlerésimit t&€ pérgatitet PIR, ne nuk kemi gené né gjendje
ta identifikojmé njé protokoll ose formé té strukturuar t& PIR. Edhe pse formulari i paravlerésimit ka pika
veprimi ose masa qé€ duhen marré pér 5 nénseksionet e formularit. Pér ta pércjellé zbatimin e masave té
identifikuara gjaté vlerésimit t& nevojave, rekomandohet té zhvillohet modeli i formularit t& PIR.

Monitorimi i té& kthyerve - pér ne nuk éshté shumé e garté se si dokumentohet monitorimi i personave té
riatdhesuar. Nga dokumentet gé kemi marré nga autoritetet, ekziston njé formular pér vizita dhe monitorim né
shtépi, formulari i marré €shté njé formular i pastrukturuar ku stafi i komunés pritet ta plot€sojé me shkrim até
qé éshté vérejtur apo mbledhur si informacion. Nga ana tjetér, ofruesit e shérbimeve, si GIZ ose IOM, kané
formularin e tyre t& pércjelljes/monitorimit t& personave té riatdhesuar gé marrin pjesé né projektet e tyre.
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Fakte té tjera kryesore nga intervistat

Organizatat aktive né kthimin e migrantéve kané formularét dhe protokollet e tyre té vlerésimit
- organizatat ndérkombétare si IOM dhe GIZ (programi DIMAK) gé ofrojné shérbime pér personat e riatdhe-
suar kané formularét e tyre té€ vlerésimit dhe monitorimit t€ nevojave.

Shkémbimi i informacionit/té dhénave éshté i kufizuar - organizatat e intervistuara gé ofrojné shérbime
pér migrantét e kthyer raportuan se shk&mbimi i informacionit mes tyre &shté i kufizuar, duke pérfshiré autoritetet
publike, megjithése t€ gjitha bashk&punojné me autoritetet komunale dhe gendrore. Zakonisht, informacioni gé
shkémbehet éshté mé shumé né formé treguesish, pér shembull, numri i shérbimeve té ofruara né vit, et;.

Nevojat psikosociale jané pjesé e vierésimit nga organizatat ndérkombétare qé ofrojné shér-
bime pér personat e riatdhesuar - disa nga ofruesit e shérbimeve si GIZ (Dimak) kané njé ekspert t&
pérkushtuar psikosocial i cili kryen vlerésimin e nevojave pér nevojat psikosociale dhe né pérputhje me
rrethanat planifikon ndérhyrjen. Vlerésimi i nevojave €shté i ndaré pér: nevojat psikosociale, nevojat pér
punésim ose trajnim dhe ndihmé juridike.

Mund té pérmirésohet komunikimi ndérmjet paléve té interesit qé punojné né riintegrimin
e personave té riatdhesuar - T¢ gjitha organizatat gé punojné me personat e riatdhesuar raportojné
pér bashképunim té ngushté me autoritetet komunale dhe gendrore, gj€ gé konfirmohet nga té njéjtat
autoritete. Megjithaté&, palét e interesit té intervistuara u pajtuan se bashképunimi dhe koordinimi ndérmjet
ofruesve té shérbimeve mund té pérmirésohen.

Faktet kryesore né lidhje me shérbimet dhe vierésimin e nevojave té refugjatéve dhe azilkérkuesve

Si¢ u pérmend mé herét, fushéveprimi i propozimeve dhe rekomandimeve né raportin aktual do t&é foku-
sohet vetém tek azilkérkuesit té ciléve u éshté dhéné statusi i azilit né Kosové. Né kété fushé, ne kemi
intervistuar PDCK dhe QKRMT, si ofrues t& shérbimeve pér kété kategori t€ popullsisé.

Béhet njé vierésim i ploté psikosocial pér refugjatét dhe azilkérkuesit né gendrat e azilit -
Megjithése nuk kemi mundur t'i marrim formularét e vlerésimit, sipas psikologéve gé punojné ¢do dité me
azilkérkuesit dhe refugjatét, formularét jané gjithépérfshirés né vlerésimin e nevojave psikosociale dhe
ofrimin e shérbimeve té shéndetit mendor pér refugjatét.

Kosova nuk &shté vend i destinacionit - Ky fakt dihet miré se shumé azilkérkues, edhe kur u jepet azil, syn-
ojné té shpérngulen né vende té tjera t& Evropés Peréndimore. Edhe ata gé aplikojné pér statusin e mbrojtjes,
e béjné kété pasi nuk kané financa pér té vazhduar udhétimin e tyre né vendet e Evropés Peréndimore. Gjaté
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periudhés né Kosové, PDCK u ofron atyre mbéshtetje ligjore gé nga hyrja e tyre né Kosové dhe géndrimi i tyre
né gendrat pér azilkérkuesit. QKRMT, me mbéshtetjen e UNHCR-sé, ofron shérbime té shéndetit mendor né
gendrat e azilit pér refugjatét té cilét jané vendosur pérkohésisht atje ose pér nj€ periudhé mé té gjaté.

“Shumica e refugjatéve pérdorin Kosovén si transit pér té€ shkuar né vendet e tjera evropiane.”

Shumica e azilkérkuesve nga Turgia nuk kané probleme t€ médha me integrimin né Kosové -
Vlerésohet se rreth 100 individé nga Turgia jané pajisur me azil dhe vazhdojné jetén dhe arsimimin né gjuhén
e tyre. Pjesa tjetér, rreth 20, jané nga vendet arabfolése dhe atyre u ofrohen kurse juridike dhe gjuhésore.
Edhe kur u jepet azil, shumica e refugjatéve synojné té lévizin né vende té tjera t& Evropés Peréndimore.

Do té zhvillohen formularét pér vierésimin e nevojave té individéve té ciléve u éshté dhéné
azil né Kosové - nga intervista me pérfagésuesin e PDCK, u konstatua se PDCK, né bashk&punim me
Divizionin e Shérbimeve Sociale nga Ministria e Financave, Punés dhe Transfereve, éshté duke punuar
né formularin e vlerésimit t& nevojave. Ky formular i vlerésimit t€ nevojave supozohet t€ zhvillohet nga disa
punétori pjesémarrése duke filluar nga gershori 2022. Formularét jané planifikuar t& integrohen si pjesé e
Sistemit Informativ t& Shérbimeve Sociale (SISHS) me qasje potenciale t& kufizuar nga ZKKK.

Shkollat nuk kané protokoll pér vlerésimin e nevojave pér fémijét dhe adoleshentét té ciléve
u éshté dhéné azil né Kosové dhe personat e riatdhesuar - Né njé€ intervisté té shkurtér me pér-
faqésuesin e Shoqatés sé Psikologéve t€ Shkollés né Kosové, nuk ka protokolle pér vlerésimin e nevojave
psiko-edukative dhe psikosociale té azilkérkuesve potencialé g€ mund té regjistrohen né shkollé. E njéjta
gjé vlen edhe pér personat e riatdhesuar. Megjithaté, psikologét e shkollave punojné né ményré aktive me
popullatén e dyté (personat e riatdhesuar) intensivisht né integrimin e tyre shkollor dhe arsimor.

Temat qgé lidhen me trajnimin dhe ngritjen e kapaciteteve

Personeli i ZKKK éshté trajnuar pér té punuar me refugjatét dhe azilkérkuesit - Késhilli Holan-
dez i Refugjatéve ka ofruar trajnime pér trajneré se si t& punojné me refugjatét dhe azilkérkuesit, duke
pérfshiré adresimin e nevojave té tyre psikosociale. Trajnimi i métutjeshém i stafit t& ZKKK pér ¢céshtjet e
ndérlidhura psikosociale konsiderohet i nevojshém dhe relevant.

Psikologéve té shkollave u mungon trajnimi pér té punuar me refugjatét dhe personat e riat-
dhesuar - Sipas psikologéve t& shkollave, jané mbajtur trajnime té kufizuara pér refugjatét dhe personat
e riatdhesuar. N& vitet e fundit jané zhvilluar disa trajnime me psikologé shkolloré, té cilét jané fokusuar né
nevojat psikosociale té fémijéve dhe adoleshentéve té kthyer nga zonat e konfliktit. Sipas psikologéve té
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shkollave, sfidat kryesore me té cilat pérballen jané fémijét e kthyer nga zonat e Iuftés. Psikologét e shkol-
lave pérdorin vlerésime té bazuara né€ nevojat g€ lindin dhe kané plane individuale zhvillimi pér fémijét qé
kané véshtirési né mésimnxénie.

“Psikologét e shkollave i ndihmojné personat e riatdhesuar pér riintegrimin e tyre né shkollé. Prob-
lemet e tyre kryesore pérfshijné: problemet e pérshtatjes, duke pérfshiré ndryshimin e shkollés,
véshtirésité me qasjen e ndryshme té mésuesve, shumé prej tyre duhet té kené kurse shtesé né
shkollé pér té€ vazhduar me shokét e klasés, si dhe disa nga fémijét kané probleme me gjuhén
shqipe.” - Psikolog i shkollés

“Ne kryesisht béjmé késhillim me témijét dhe adoleshentét e kthyer, duke pérfshiré takimin me
prindérit e tyre dhe duke i ndihmuar ata t'i pérmirésojné aftésité akademike.” - Psikolog i shkoll€s

Punétorét socialé kané nevojé pér trajnime té métejshme pér té punuar me refugjatét dhe
personat e riatdhesuar - Bazuar né intervistat, fushat e méposhtme kané nevojé pér elaborim té& méte-
jshém né trajnimin e punétoréve social€: ata kané nevojé pér trajnime pér t'i kuptuar ligjet dhe udhézimet
administrative gé jané relevante pér kéto kategori t€ popullsisé dhe implikimet pér shérbimet sociale. Ata
kané& nevojé pér trajnime pér t'i kuptuar té€ drejtat e kétyre kategorive t& popullsisé, si strehimi, regjistrimi
dhe puna né vlerésimin e nevojave té familjeve dhe individéve dhe zhvillimin e planeve individuale, né
pérputhje me rrethanat. Ata kané nevojé pér trajnime pér ta kuptuar sistemin e referimit, vecanérisht pér
shérbimet e kujdesit shéndetésor dhe organizatat e tjera, duke pérfshiré opsionet e trajnimit profesional.

Rekomandime pér vierésimin e nevojave dhe komunikimin e personave té riatdhesuar dhe

refugjatéve/azilkérkuesve

® Vlerésimi i nevojave té personave té€ riatdhesuar mund té kryhet né kuadér t¢ SMR duke shtuar dy mod-
ule shtesé pérveg informacionit bazé qé mblidhet aktualisht né pikat e hyrjes kufitare né SMR: 1) modul
specifik pér vlerésimin e nevojave i cili do t& administrohej nga stafi i ZKKK dhe 2) modul shtesé i cili
do té shérbente p&r monitorimin e rasteve individuale pas njé periudhe té caktuar kohore. Né Shtojcén
1, ne sugjerojmé njé draft formular té rishikuar pér stafin e ZKKK, i cili ka pyetje shtesé pér ¢éshtjet
ligjore, ekonomike dhe psikosociale t& cilat potencialisht mund t& pérdoren pér modulin 2 t&¢ SMR dhe
né Shtojcén 2, modulin e monitorimit i cili potencialisht mund t€ pérdoret si modul i treté i SMR.

® Formularét e propozuar dallojné nga versionet aktuale né ményrat e méposhtme: kan& mé pak hapésiré
pér vlerésim subjektiv dhe dokumentacion té shkruar; kané mé shumé pyetje pér nevojat psikosociale;
dhe né fund té& dokumentit duke shénuar pikat e veprimit pér rastet individuale, gjé qé& pérfundimisht e
bé&n mé té lehté monitorimin e rastit kur kryhet njé veprim pércjellés.
® Pér zhvillimin e dy moduleve té sugjeruara nevojitet njé studim teknik i fizibilitetit pérpara pilotimit

dhe zbatimit té tij.

® Bazuar né pérvojat tona t& méparshme nga Instituti i Psikologjis€, pjesa e studimit té fizibilitetit mund
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té zgjasé deri né tre muaj; zhvillimi i moduleve - 3 muaj; pilotimi i moduleve né 3 komuna dhe rishikimi
i moduleve - 8-12 muaj; pasuar nga njé trajnim dhe shkall€zimi i vlerésimit digjital né komunat e tjera.
® Saipérket qasjes, stafi i ZKKK do t& kishte gasje te personat e riatdhesuar gé jané nga komunat pérkatése.
® Konfigurimi i sugjeruar mund t€ sigurojé qasje né t€ dhéna dhe analiza té t€ dhénave né ¢do kohé t& caktuar.
® Sipas rregulloreve aktuale, ZKKK dhe palét e tjera té interesit duhet té zhvillojné njé plan individual zh-
villimor. Aktualisht, pika e veprimit e pérmendur né formularét apo prezantimin e rasteve nga punétorét e
ZKKK né MPB konsiderohet si plan individual zhvillimor. Formulari aktual i sugjeruar dhe pikat e veprimit
né fund té formularit t& propozuar pér personat e riatdhesuar mund té konsiderohen si plan individual
zhvillimor i cili mund t&€ monitorohet lehtésisht me modulin e dyté té sugjeruar né pikén e mésipérme.
® Sipasrregulloreve né fugi, DRPR, pérkatésisht ZKKK, &shté pérgjegjése edhe périntegrimin e azilkérkuesve
té ciléve u éshté dhéné statusi i mbrojtur. Ekziston njé proces i vazhdueshém i zhvillimit t& mjeteve té
vlerésimit t& nevojave, té cilat duhet t'i kushtojné vémendije t€ veganté vlerésimit t€ nevojave psikosociale
dhe t& shéndetit mendor té€ familjeve dhe veganérisht t& fémijéve dhe adoleshentéve. Ekipi nga Instituti
i Psikologjisé do té pérfshihet dhe do té jeté pjesé e grupit, i cili do t'i zhvillojé formularét e pérmendur.
® Si rezultat i dinamikés sé lartpérmendur né njé raport aktual, ne po propozojmé njé formé t& shkurtér
psikoedukative pér psikologét e shkollés ose personelin tjetér t&€ shkollés, e cila mund t€ administrohet
me prindin ose kujdestarin ligjor t& fémijéve migranté té kthyer dhe adoleshentéve dhe refugjatéve té
regjistruar né sistemin e edukimit. Ne nuk sugjerojmé njé raport specifik t& vlerésimit t& nevojave pér
fémijét migranté t€ kthyer ose refugjatét/azilkérkuesit pasi psikologét kané formularét e tyre t€ vlerésimit
dhe raportimit. Ne besojmé se intervistimi i prindit ose kujdestarit ligjor &shté hapi i paré pér t' kuptuar
Géshtjet dhe nevojat e nxénésve té shkollés. Vlerésimi i nevojave psikoedukative me prindin ose kuj-
destarin ligjor duhet té tregojé fushat e interesit ose paralajmérimet eventuale, t& cilave psikologét e
shkollés duhet t'u kushtojné vémendie.
® Vlerésimi psikoedukativ do t€ fokusohet né ekzaminimin e proceseve psikologjike t€ personave
té riatdhesuar ose té refugjatéve, té cilat mbéshtesin mésimin, si: aftésité dhe pérpunimi i gjuhés,
pérpunimi fonologjik, pérpunimi i imét motorik/grafomotor, pérpunimi vizual-hapé&sinor dhe memoria
e punés. Vlerésimi i nevojave duhet t& pérmbajé gjithashtu informacion mbi funksionimin social/
emocional dhe t& sjelljes (vémendije dhe pérgendrim, depresion, ankth). Vlerésimi duhet t& ndihmojé
né identifikimin e aftésive t& kufizuara themelore (p.sh., paaftésité n& t& mésuar, ADHD, g¢rregullime
t& lidhura) t& cilat mund t& ndikojné né punén e tyre akademike, sociale dhe/ose mirégenien e pérg-
jithshme psikologjike. Né Shtojcén 3, ne kemi njé formular psikoedukimi gé¢ mund té pérdoret nga
psikologét e shkollés. Megjithaté, t€ gjitha kéto vlerésime t&€ mundshme duhet té kryhen pas interv-
istimit t& prindit ose kujdestarit ligjor dhe fémijéve té shkollés.
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® Psikologét e shkollave do té kishin nevojé pér trajnim shtesé pér rritjen e aftésive dhe njohurive té
tyre pér kryerjen e vlerésimeve mé té€ thella pér fushat e pérmendura mé sipér. Forcimi i aftésive né
kéto fusha éshté i dobishém pér té gjitha popullatat e cenueshme né shkolla.

® Zyra e DRPR duhet t& keté t& paktén nj€ specialist monitorimi dhe vlerésimi, i cili €shté€ i afté t'i pilotojé
modulet e pérmendura dhe t'i analizojé t& dhénat e mbledhura, té cilat do t'i shérbenin departamentit né
vlerésimin e politikave aktuale dhe do t& rekomandonin ndryshime né pérputhje me rrethanat. I njéjti per-
son mund té€ punojé edhe né monitorimin dhe pérpunimin e t&€ dhénave pér refugjatét dhe azilkérkuesit.

e Stafi i ZKKK, psikologu i shkollés dhe punétorét socialé kané nevojé pér trajnime t& métejshme né
Géshtjet psikosociale, duke pérfshiré kryerjen e vlerésimeve pér identifikimin e nevojave psikosociale.

@ Ne rekomandojmé koordinim t& métejshém ndérmjet partneréve dhe organizatave (kombétare dhe
ndérkombétare) gé punojné me personat e riatdhesuar pérmes takimeve té rregullta (dy herg né vit)
té ndihmuara nga DRPR ku té gjithé€ partnerét dhe palét e interesit jané té€ pranishém. Takimet mund
té pérdoren si pér t'i kuptuar mé miré rezultatet e projekteve ashtu edhe pér ta pérmirésuar rrijedhén e
informacionit midis partneréve dhe komunitetit t& donatoréve.

® Metodologji e ngjashme mund té pérdoret nga zyrat e ZKKK duke mbajtur takime koordinuese vjeto-
re ose dyvjecare me t& gjithé palét pérkatése t& interesit né nivel komunal (shérbimet shéndetésore,
shérbimet sociale, Qendrat e Aftésimit Profesional, OJQ-té dhe palét e tjera t& interesit) pér géshtjet
gé kangé té bé&jné me personat e riatdhesuar. Megenése zyrat e ZKKK nuk kané buxhet t& dedikuar pér
procesin e riintegrimit, pérfshirja e departamenteve dhe drejtorive té tjera né zhvillimin e planit té vep-
rimit &shté thelb&sore pér ofrimin e shérbimeve pér migrantét e kthyer.

® Marréveshja pér ndarjen e t& dhénave duhet t& merret parasysh ndérmjet institucioneve publike dhe or-
ganizatave ndérkombétare, aq sa lejojné ligjet aktuale pér mbrojtjen e t€ dhénave. Kjo mund ta shmangé
dyfishimin e shérbimeve t& marra nga pérfituesit dhe rrjiedhjen mé té€ miré t& informacionit ndérmjet
ofruesve t€ shérbimeve.

Rekomandime té tjera

® Nevojitet ndértimi i njohurive pér migrimin e kthimit dhe trajtimin e azilkérkuesve né
Kosové - Aktivitete specifike kérkimore duhet t& mbéshteten né ményré qé: 1) t'i kuptojné mé thellé
sfidat aktuale dhe t& mundshme (komplekse né zhvillim) me t& cilat pérballen personat e riatdhesuar
(si fémijét ashtu edhe té rriturit) dhe azilkérkuesit nga perspektiva sociale, ligjore, shéndetésore dhe
psikosociale. Kjo mund t& béhet duke kryer hulumtime me pérfituesit pérfundimtaré, ofruesit e shérbi-
meve dhe politikébérésit; 2) té kryhet vlerésim i detajuar i ndikimit me personat e riatdhesuar té kthyer
né 4 vjetét e fundit pér t'i kuptuar mé miré proceset, barrierat dhe lehtésuesit pér ofrimin e shérbimeve
dhe efektivitetin e shérbimeve dhe politikave specifike né fuqi.
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Kufizimet

Formularét e sugjeruar ende mbéshteten né informacionin e dhéné nga kryefamiljari. Aktualisht, nuk éshté
realiste t& pritet nga zyrat e ZKKK g€ t€ béjné vlerésime individuale pér secilin anétar t&€ familjes, duke u
mbéshtetur né burimet e tyre ekzistuese. Megjithaté, si njé zgjidhje pér kété kufizim, ne kemi sugjeruar njé
formular té€ vlerésimit t& nevojave pér fémijét e shkollés, i cili mund té pérdoret nga psikologét e shkollés ose
personeli tjetér i shkollés. Gjetjet nga ky studim bazohen né intervista cilésore me palét relevante té€ interesit,
gjé gé e bén té diskutueshme pérgjithésimin e gjetjeve pér té gjitha komunat né Kosové. Rekomandimet e
béra né raportin aktual kané nevojé pér verifikim t& métejshém me institucionet si né nivel kombétar ashtu
edhe komunal né ményré qé té kalibrohen mé tej rekomandimet dhe eventualisht edhe pikat e veprimit.
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LISTA E SHTOJCAVE

Shtojca 1 Formulari i rishikuar i sugjeruar pér zyrtarét e ZKKK-sé
éshté sugjeruar gé te integrohet né sistemin aktual té
informacionit

PYETESOR PER VLERESIMIN PARAPRAK TE NEVOJAVE TE PERSONAVE TE KTHYER

Hyrje

Ky pyetésor shérben si udhézues pér té kryer njé vlerésim paraprak té nevojave té personave té riatdhesuar brenda
pesé (5) ditéve nga momenti i kthimit, si¢ parashikohet me Rregulloren 08/2015. N& pérputhje me udh&zimet pér
ndihmén dhe mbéshtetjen e personave té€ riatdhesuar pér riintegrim t€ géndrueshém bazuar né politikén e riintegrimit
dhe Doracakun pér riintegrim t& géndrueshém té personave té riatdhesuar né shoqériné kosovare.

Pyetjet synojné t'i identifikojné nevojat specifike t& personave té riatdhesuar pér ta planifikuar ndihmén, pér t€ vendosur
masa prioritare dhe pér t& ndérmarré aktivitete pérkatése.

Vlerésimi paraprak do té shérbejé gjithashtu si nj¢ mundési pér ZKKK-té gé té ofrojné informacion pér personat e
riatdhesuar né lidhje me té drejtat e tyre dhe ndihmén né dispozicion.

Udhézime
Né pérputhje me udhézimet pér ndihmén dhe mbéshtetjen e personave té riatdhesuar pér riintegrim t& géndrueshém
bazuar né politikat e riintegrimit:

® Té anketuarit duhet té jené persona té riatdhesuar brenda 5 ditéve

® Intervista duhet t& kryhet s& bashku nga ZKKK-ja dhe njé punétor social nga Zyra pér Puné Sociale (ZPS) dhe
Zyrtari i Larté i Koordinimit Rajonal (ZLKR).

® Fémijét (nén moshén 15 vjegare) intervistohen vegmas nga prindérit e tyre.

® N& vlergsim duhet t'i kushtohet v8mendje t& vecanté nevojave t& fémijgve dhe njerézve mé né nevojé (t&
cenueshé&m)1. Intervistuesi duhet t'i theksojé faktorét e nevojés duke pérfshiré rrezikun e margjinalizimit, prindérit e
vetém, dhunén né familje dhe fémijét né rrezik dhune, abuzimi, neglizhimi ose shfrytézimi;

® ZKKK-ja duhet t'i fusé té dhénat né Sistemin e Menaxhimit t& Léndéve brenda 5 ditéve nga intervista.

KODI% Data e lindjes (d/m/v): / /

Personi i riatdhesuar (kryefamiljari) Gjinia Mashkull [l Femér

Pérkatésia etnike ‘ ‘

| punésuar Po B o |
Niveli i arsimimit®

TH 2| 3 h 4l SH



dita muaji viti

Data e nisjes nga Kosova:

Data e kthimit né Kosové:

A keni pasur probleme ligjore né shtetin e destinacionit? Po B Jo B

1. Statusi social dhe familjar

Lidhja familjare Gijinia Mosha Nevoja té vecanta* Arsimimi Punésimi Té tjera

A keni ndonjé lidhje familjare apo familjar gé mund t’ju mbéshtesé né Kosové? Po B Lo B

Nése po, ¢faré mbéshtetje zgjidhni mé poshté:

Strehim Po rregullisht Po, ndonjéheré Jo
Ndihmé financiare Po rregullisht Po, ndonjéheré Jo
Mbéshtetje psikosociale Po rregullisht Po, ndonjéheré Jo
Mundési punésimi Po rregullisht Po, ndonjéheré Jo
Kujdesi pér fémijét Po rregullisht Po, ndonjéheré Jo
Té tjera: Po rregullisht Po, ndonjéheré Jo

Té pérpilohet nga ZKKK dhe QPS né bazé té pérgjigjeve té dhéna dhe vézhgimeve té pérgjithshme. Faktorét e
vecanté té cenueshmérisé duhen referuar né zyrat pérkatése si: pérkatésia etnike, rreziku i margjinalizimit, té
qgenit prind i vetém, dhuna né familje, fémijét né rrezik dhune, abuzimi, neglizhimi ose shfrytézimi.

Do t& merren masat e méposhtme:

2. Ndihma nga momenti i mbérritjes né pikén kufitare

Nga cili shtet jeni riatdhesuar?

Nga cila piké kufitare keni hyré né Kosové?

A ka folur dikush me ju pér llojin e mbé&shtetjes qé meritoni? Keni marré ndonjé gjé me shkrim? (Té drejtat dhe
detyrimet, informacioni pér ndihmén dhe pérfitimet e pércaktuara né rregulloren 20/2013) Shpjegoni:
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A ju duk i dobish&m ky informacion?[J =N | o W

A jeni vizituar ju ose anétarét e familjes suaj nga mjeku né momentin e mbérritjies? (MSH)?

A ju éshté ofruar transport pér ta arritur destinacionin tuaj aktual?

A e dini se kush e ka ofruar? Jo  Po, specifikoni
Ju ka shogéruar dikush? Jo  Po, specifikoni
Ku gqéndruat kur mbérritét? 1. Strehim i pérkohshém

2. Tek té aférmit

3. Hotel

4. N& shtépiné time

5. N& njé vend tjetér

A keni marré ndihmé nga ndonjé OJQ apo organizaté ndérkombétare?

Shtépi me gira

Ndihma emergjente dhe giraja e shtépisé

Ndihma sociale

Trajtim mjekésor

Pako té ndihmés gjaté dimrit

Pakot e mobilieve

Asistencé e veganté né adresimin e nevojave té veganta té kategorive té cenueshme

Rinovim i shtépisé

Grantet pér zbatimin e planeve té biznesit (vetépunésim)

A e dini se ¢ka éshté zyra komunale pér komunitete dhe kthim?

Nése po, a e keni vizituar ndonjéheré kété zyré (ZKKK) né komunén tuaj?

Ju lutemi pérshkruani gfaré lloj informacioni keni kérkuar dhe ¢faré informacioni ju éshté dhén&?

Kur?
Kur?
Kur?
Kur?
Kur?
Kur?
Kur?
Kur?

Kur?

Té pérpilohet nga ZKKK dhe QPS né bazé té pérgjigjeve té dhéna dhe vézhgimeve té pérgjithshme.




RISHIKIM | SISTEMIT TE VLERESIMIT TE NEVOJAVE PER PERSONAT E RIATDHESUAR,
REFUGJATET DHE AZILKERKUESIT NE KOSOVE

3. Regjistrimi civil
A kané té gjithé anétarét e familjes dokumente té gjendjes civile?

Anétar i familes  Certifikata e lindjes ~ Certifikata e martesés  Certifikata e vendbanimit Letémjoftimi Pasaporta Te tjera

Nése jo, a keni vizituar Zyrén Komunale té Gjendjes Civile né komunén tuaj pér t'i marré dokumentet tuaja té
ijendjes civile? PO JO

A keni familjaré té regjistruar?

E keni vizituar Qendrén Komunale pér Regjistrim Civil?

(Nése jo, ndihmoni né kété procedurg.)

Informoni pér:
Procedurat dhe detajet e kontaktit t€ shérbimeve pérkatése

Té pérpilohet nga ZKKK dhe QPS né bazé té pérgjigjeve té dhéna dhe vézhgimeve té pérgjithshme. Do té merren
masat e méposhtme:

4. Kushtet e banimit

A keni proné/shtépi private né Kosové? Po B Jo B

Nése jo, specifikoni se ku ndodheni:

1. Né strehim social

2. Tek té aférmit

3. Me gira

4. Hotel

5. Né njé vend tjetér
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Nése me gira, a pranoni aktualisht mbéshtetje pér strehimin tuaj?

1.1 deri né 3 muaj

2. 3 deri né 6 muaj

3. Tjetér (shkruani) __

Nése po, a éshté prona juaj e banueshme?

1. Eshté e banueshme

2. Pjesérisht e banueshme

3. Nuk éshté e banueshme

4. Ka nevojé pér rinovim

5. Tjetér (shkruani) __

A éshté prona juaj e zéné apo e lidhur me njé mosmarréveshje ligjore qé ju Po m Jo u
pengon ta pérdorni até?

Nése po, a keni njé avokat, ndihmé juridike? Po B Jo B

Té pérpilohet nga ZKKK dhe QPS né bazé té pérgjigjeve té dhéna dhe vézhgimeve té pérgjithshme.
Do té merren masat e méposhtme:

5. Qasja né kujdesin shéndetésor

A keni ju ose ndonje nga anetaret e familjes suaj probleme shendetsore ose
ndonje semundje kronike?

Po Jo [ |

Emri Mbiemri Mosha Diagnostifikimi Tretmani Shpenzimet

A keni ndonjé dokumentacion/déshmi (certifikatg, librezg) Po u Jo u
pér semundjen/terapiné tuaj?
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Kéto shpenzime paguhen nga ju apo népérmjet ndonjé subjekti tjetér? Po Jo B

A keni vizituar ndonjé objekt shéndetésor né komunén tuaj (pér secilin anétar) dhe/ P n J n
ose Qendrén Klinike Universitare né Prishtiné? ° 0

Nése po, pérse:

Té pérpilohet nga ZKKK dhe QPS né bazé té pérgjigjeve té€ dhéna dhe vézhgimeve té pérgjithshme. Do té merren
masat e méposhtme:

6. Qasja né arsimin formal

A i keni regjistruar fémijét tuaj né shkollé
(n&se jané mbi moshén 5 vjegare)?

Po, né cilen A kané ndjekur A kan& N& cfaré gjuhe ndjekin
Emri Mbiemri  Jo, pse? chholle? fémijét shkollén  fémijét B i Tt
‘ jashté vendit? certifikaté? jaret:
1 2 3 4 5 Po Jo Po Jo 1 2 38 4
2 2 3 465 Po Jo Po Jo 2 2 3 4
3 2 3 4 5 Po Jo Po Jo 3 2 3 4
4 2 3 4 5 Po Jo Po Jo 4 2 3 4
1. Nuk ka asnjé dokumentacion 1. N& gjuhén shqipe
2. Nuk ka dokumente nga kané ardhur 2. Né gjuhén serbe
3. Probleme financiare 3. Né gjuhén turke
4. Nuk e diné gjuhén 4. Né gjuhén boshnjake
5. Té tjera

A e kupton fémija juaj até gjuhé&?
1. Aspak

2. Pak

3. Deri diku

4. Shumé

5. Nuk ka nevojé pér ndihmé

A e ka ndjekur fémija juaj shkollén rregullisht pérpara riatdhesimit/emigrimit? Po Jo B
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Té pérpilohet nga ZKKK dhe QPS né bazé té pérgjigjeve té dhéna dhe vézhgimeve té pérgjithshme. Do té merren
masat e méposhtme:

7. Mundésité e punésimit

Pér anétarét e familjes mbi moshén 15 vjegare:

A keni gené i A keni ndjekur ndonjé
Emri Mbiemri Gili shté statusi juaj? Aflisni gjuhé punésuar né shtetin e arsim/trajnim profesional’
zyrtare destinacionit? (Cili ishte (a keni nevojé pér trajnim
profesioni juaj?) shtesé? Cfaré trajnimi?)

A keni njohuri pér shérbimet e ofruara nga Qendra Rajonale e Punésimit apo Zyra
simi Po W o W
Komunale e Punésimit?

Keni kontaktuar me diké apo po planifikoni té regjistroheni? Po B Jo B

Nése po, pérse:

Té pérpilohet nga ZKKK dhe QPS né bazé té pérgjigjeve té€ dhéna dhe vézhgimeve té pérgjithshme. Do té€ merren
masat e méposhtme:

Ndonjé koment apo pyetje shtesé?
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d m y Lokacioni
Data:
ZKKK MPMS RSCO
Emri Mbiemri Emri Mbiemri Emri Mbiemri
Nénshkrimi Nénshkrimi Nénshkrimi

Sipas jush, sa i singerté ishte i anketuari né pérgjigjet e dhéna?

1. Pak i singerté

2. Deri diku i singerté

3. Shumé i singerté

Sipas jush, a i ka kuptuar i anketuari pyetjet? Po B Jo B

—_

. Rregullorja 22/2020 pércakton personin mé té cenueshém si “personat e riatdhesuar qé kané nevojé pér masa té veganta
riintegrimi pér shkak té kapaciteteve té kufizuara funksionale si pasojé e ndonjé sémundjeje, paaftésie ose pér shkak té situatés
sé tyre familjare, gjinis€, pérkatésisé etnike, moshés.

2. Pér té siguruar pajtueshmériné me mbrojtjen e t€ dhénave, ¢do pyetésor do té kodohet.

3. Niveli i arsimimit ka kéto nivele: 1 shkollé fillore; 2 shkolla e mesme e ulét; 3 shkolla e mesme; 4 Niveli Bachelor; 5 Niveli Master/
Doktorata

4. Sipas Planit Kombétar té Veprimit pér Personat me Aftési té Kufizuar né Republikén e Kosovés, persona me aftési té kufizuara
jané ata qé kané démtime afatgjata fizike, mendore, intelektuale apo shqisore té cilat né ndérveprim me pengesa té ndryshme
mund té pengojné pjesémarrjen e tyre t& ploté dhe efektive né shogéri né ményré té barabarté me té tjerét. Sipas Ligjit 2003/23
pér Pensionet e Personave me Aftési t& Kufizuar, njé person konsiderohet total invalid dhe invalid i pérhershém nése éshté 18
viegar e mé i vjetér dhe mé pak se 65 vjegar dhe ka njé gjendje té diagnostikuar fizike, shqgisore ose mendore, sémundje ose
paaftési gé e bén até té paafté pér gdo puné me kompensim, si dhe né rastet kur Ministria e ka vlerésuar personin dhe pér
rrjedhojé ka konstatuar se ai plotéson kriteret mjekésore té pércaktuara né kété ligj.

5. Sipas Rregullores 22/2020, personat e riatdhesuar pas mbérritjes kané té drejté pér: ndihmé mjekésore, akomodim t&
pérkohshém né gendrén e vendosjes pér njé javé, transport pér né komunén e origjinés. Personi i riatdhesuar mund t€ aplikojé
pér: shtépi me gira, ndihmé emergjente, ndihmé sociale, trajtim mjekésor, paketa ndihme dimérore, paketa celulare, asistencé
speciale pér adresimin e nevojave t€ veganta t€ kategorive té cenueshme, rinovim shtépie, grante pér zbatimin e planeve
té biznesit (vetépunésim). Té riatdhesuarit duhet t& ndihmohen nga ZKKK-ja dhe KKR-ja gé té kené qgasje né shérbimet pér
punésim, arsim, shéndetési, ndihmé psiko-sociale.

6. Trajtimi mjekésor ofrohet menjéheré pas mbérrities nése njé nevojé e tillé éshté theksuar nga vendi dérgues pérpara mbérritjes
ose né rast nevoje qé pércaktohet pas mbérritjes, shih Rregulloren nr. 22/2020 pér Riintegrimin e Personave té Riatdhesuar.
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Lista e masave:

Shtépi me gira

Ndihmé urgjente pér marrjen me qira té njé shtépie

Ndihma sociale (shkruani skema specifike p&ér shembull nénat vetéushqyese (nése nuk ka anétaré qé punojné),
fémijét pa kujdes prindéror, fémijét nén moshén 18 vjegare, personat me aftési té kufizuara) https://gzk.rks-gov.
net/ActDetail.aspx?ActlD=9517

Trajtimi mjekésor (referim te mjeku familjar - identifikoni se cili shté pér ta. Nése jo te mjeku familjar, drejtohuni né
QKMF)

Pakot e ndihmés pér dimér

Pako e mobileve

Asistencé e veganté pér kategorité e cenueshme

Rinovim i shtépisé

Grantet e biznesit/vetépunésimit (referojuni zyrés sé punésimit)

Qendra Komunale pér Regjistrim Civil

Zyra Komunale e Gjendjes Civile

Pagesa e girasé nga komuna (programe té ndryshme né komuné)

QPS: aplikim pér strehim social

N& organizatat jogeveritare (mos specifikoni se cila)

Lista e rekomandimeve:

Regjistrimi civil:
Informohuni pér procedurat e regjistrimit civil dhe detajet e kontaktit t& shérbimeve pérkatése ;
Ndihmoni né kété proceduré.

Statusi i vendbanimit:

Informohuni pér ndihmén né dispozicion pér girané;
Informohuni pér ndihmén né dispozicion pér rindértim;
Informohuni pér késhillat ligjore.

Qasja né kujdesin shéndetésor:

Informohuni pér kujdesin mjekésor né dispozicion;
Informohuni pér detajet e kontaktit t& shérbimeve mjekésore pérkatése;
Informohuni pér Qendrat e Shéndetit Mendor (ofrohen shérbime psikiatrike).

Qasja né arsim:

Informohuni pér procesin e regjistrimit né shkollg;

Informohuni pér mundésité né dispozicion pér mésim shtesé/plotésues;

Né mungesé té dokumenteve, kontaktoni shkollén nga shteti i destinacionit;

Informohuni pér detajet e kontaktit t& zyrave dhe organizatave gé ofrojné mbéshtetje né arsim.

Mundésité pér punésim:

Informohuni pér grantet né dispozicion pér gjenerimin e té ardhurave;

Informohuni pér formimin profesional dhe shérbimet e tjera gé ofrohen nga zyrat e punésimit;

Informohuni pér skemat e punésimit t€ ofruara nga institucione dhe organizata té tjera;

Informohuni pér detajet e kontaktit t& zyrave pérkatése komunale;

Informohuni pér kriteret pér t'u futur né skemén e ndihmés sociale dhe jepni udhézimet pérkatése se si t'i qaseni késaj skeme.
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Shtojca 2 Monitorimi dhe pércjellja e personave té riatdhesuar té sug-
jeruar pér t'u integruar né sistemin aktual té informacionit

MODULI 2 - Monitorimi

1 A ka siguruar personi strehim t& pérhershém? PO N& proces JO
2 Nése po, ku e ka marré strehimin®? Mé vete Komuna Té tjera
3 A ka pranuar ai/ajo skema sociale? PO Né proces JO

4 Nése po, cilat skema?

5 A i ka dokumentet e nevojshme pér té gjithé anétarét e familjes? PO Né& proces JO
6 Nése rekomandohej njé vizité mjekésore, a vazhduan kontaktet? PO Né proces JO
7 A jané té regjistruar fémijét né shkollé? PO N& proces JO
8 A jané fémijét duke ndjekur shkollén? PO Né& proces JO
9 A ka marré ndonjé premtim pér punésim? PO Né proces JO
10 A ka marré pjesé né ndonjg trajnim? PO Né proces JO
11 Cila organizaté ka ofruar trajnimin®? PO Né proces JO

12 A éshté i punésuar? PO Né proces JO
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Shtojca 3 Formulari/raporti psikoedukativ i propozuar pér psi-
kologét e shkollave pér rastet e nxénésve té shkollave té
personave té riatdhesuar dhe pér azilkérkuesit me mbrojt-

je ndérkombétare

Formulari i marrjes psikoedukative pér psikologét e shkollés - Intervisté me prindin/kujde-
starin e nxénésve té shkollés migranté té kthyer ose refugjaté/azilkérkues

Udhézime té pérgjithshme: Formulari duhet té plotésohet nga psikologu i shkollés gjaté intervistimit té

prindit ose kujdestarit ligjor t&€ migrantéve té kthyer ose refugjatéve/azilkérkuesve. Qéllimi i formularit t&

pranimit &shté té kuptohen ¢éshtjet dhe problemet gé ka fémija/adoleshenti dhe né pérputhje me rre-

thanat té kryhen vlerésime t€ métejshme.

I. Pyetje demografike

01.Data e lindjes: / /

02. Gjinia: [ vaizs []Djale

Statusi:

1 I:l Emigrant i kthyer

2 I:l Refugjat/azilkérkues

03. Data e mbérritjes né Kosové: / /

04. Nése emigrant i kthyer — data/muaji/viti
kur u largua nga Kosova:__ /
/

05. Niveli i klasés né vendin nga i cili u kthyen

(refugjatét dhe azilkérkuesit vendi i origjinés):

123456789 10 11 12 13 14

06. Emrri i prindit/kujdestarit/kujdestarit ligjor:

1. Numri i telefonit

2. Email

07. Vendi nga éshté kthyer (vendi i origjinés i
refugjatit/azilkérkuesit)

08. Shpjegoni nése keni ndryshuar vend-
ndodhjen tuaj? (Shembull: zhvendosur
nga fshati né qytet ose anasjelltas)

1DPO 2|:|Jo
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08. Niveli arsimor i babait: (Shkollimi i pérfunduar)

1 D Nuk e ka kryer shkollén fillore

2 D Ka kryer shkollén fillorel

3 D Nuk e ka kryer shkollén e mesme

4[] Ka kryer shkollén e mesme

5 D Ka filluar studimet universitare por nuk i ka pérfunduar ato
6 D Ka pérfunduar studimet universitare

7 [_] Prindi nuk &shté gjallé

09. Niveli arsimor i nénés: (Shkollimi i pérfunduar)

1 D Nuk e ka kryer shkollén fillore

2 D Ka kryer shkollén fillorel

3 D Nuk e ka kryer shkollén e mesme

4[] Kakryer shkollén e mesme

5 D Ka filluar studimet universitare por nuk i ka pérfunduar ato
6 D Ka pérfunduar studimet universitare

7 [_] Prindi nuk &shté gjallé

10. Babai punon jashté shtépisé?

1DPO QDJO

11. Néna punon jashté shtépisé?

1DPO QDJO

12. Numrri i véllezérve dhe motrave né familje?
(shkruaj numrin)

13. A e ka ndjekur fémija juaj shkollén né vendin
nga ju jeni kthyer (refugjat/azilkérkues né vendin e
origjinés):

1 |:| Po 2 |:| Jo
3 D nése po, cilén klasé

5 D Nése jo, gé kur ai nuk e ka ndjekur shkollén:

14. Kombésia juaj:

1 D Shaqjiptare

2 D Serbian

3 D Boshnjake 4 D Turkish
5 D Rome 6 D Ashkali
7 D Egjiptiane 8 D Goran
9 D Tietér: (specifiko)

15. Sa miré e flet fémija juaj gjuhén qé ndjek né
shkollé né Kosové?

1 |:| Ai/ajo nuk e flet gjuhén
2 D Ai/ajo mezi e flet gjuhén
3 D Ai/ajo ka aftési t& nivelit t& ndérmjetém né gjuhé

4[] Airajo nuk ka asnjé problem né t& folurit e gjuhés

16. A keni ndonjé shgetésim né lidhje me fémijén tuaj? Nése po, shpjegoni dhe qé kur?
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17. A kishte fémija juaj ndonjé problem pas lindjes?

1DPo QDJO

3 D nése po, shpjegoni

18. A ka pasur fémija juaj ndonjé problem gjaté foshnjéris€?

1|:|Po 2|:|Jo

3 D nése po, shpjegoni

19. A u vonua fémija né arritjen e ndonjé pike? Duke ecur, duke folur, etj.

1|:|Po 2|:|Jo

3 D nése po, shpjegoni

20. Ndonjé véshtirési né té folur apo gjuhé?

1DPO QDJO

3 D nése po, shpjegoni

21. Ndonjé véshtirési né shikim apo dégjim?

1|:|Po 2|:|Jo

3 D nése po, shpjegoni

22. A ka fémija juaj ndonjé sémundje etj.)
1[0re 2[00
3 D nése po, shpjegoni

4 D nése po, ai/ajo merr mjekim 1 D Po 2 D Jo

23. A ka fémija juaj ndonjé problem sjelljeje?
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24. A ka fémija juaj ndonjé problem né sjellje? (Pér- 25. Si shkon fémija juaj me bashkémoshatarét?
shtatni gjuhén né ményré qé prindi ta kuptojé).
1 Ai/ajo ka probleme serioze pér t'u marré vesh me
1 D Ankth bashkémoshatarét
2[_| Depresion 2] Avajo ka disa probleme né lidhje me bashkémoshatarét
3 D Stresi té tepruar 3 D Ai/ajo ka probleme té herépashershme né mirék-

uptimin me bashkémoshatarét

4 D Crregullimi t& stresit post-traumatik
4 D Ai/ajo nuk ka probleme pér t'u marré vesh me moshatarét

5 Sjelljet agresive
D 5 D Ai ajo nuk ka pasur kurré ndonjé problem pér t'u
6 D Sielliet it marré vesh me bashkémoshatarét

jelljet opozitare

7 D Pérdorimi i substancave
8 D Probleme té vémendjes/pérgendrimit

9 D Nuk mund té€ géndroj né njé vend

10 D Impulsivitet

26. Si shkon fémija juaj me véllezérit e motrat? 27. Sipas njohurive tuaja, a €éshté abuzuar ose
neglizhuar fémija juaj?
1 Ai/ajo ka probleme serioze né mirékuptimin me véllezérit
e motrat 1 D Po 2 D Jo
2 D Ai/ajo ka disa probleme né marrédhéniet me véllezérit e 3 D nése po, shpjegoni
motrat

3 D Ai/ajo ka probleme té rastésishme né mar-
rédhéniet me véllezérit e motrat

4 Ai/ajo nuk ka probleme pér t'u marré vesh me véllezérit e
motrat

5 D Ai/ajo nuk ka pasur kurré ndonjé problem pér
t'u marré vesh me véllezérit e motrat
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28. A ndodh ndonjé ngjarje stresuese né familje
qé mund té preké fémijén tuaj?

1 D Jo

2 D Konfliktet mes prindérve

3 D Véshtirésité ekonomike

4 D Konflikti me véllezérit e motrat

5 D te tjera, ju lutem shpjegoni

29. Sipas njohurive tuaja, a éshté abuzuar
ose neglizhuar fémija juaj?

1DPO 2DJO

3 D nése po, shpjegoni

30. A ndodh ndonjé ngjarje stresuese né famil-
je q& mund té preké fémijén tuaj?

1 D Jo

2 D Konfliktet mes prindérve

3 D Véshtirésité ekonomike

4 D Konflikti me véllezérit e motrat

5 D te tjera, ju lutem shpjegoni

31. Sipas njohurive tuaja, a &shté abuzuar
ose neglizhuar fémija juaj?

1DPO 2DJO

3 D nése po, shpjegoni

32. A ka ndonjé né familjen e fémijés qé ka pasur
ndonjéheré?

1[] veshtirésit né t& nxéns

2 D Probleme té vémendjes

3 D Véshtirési emocionale

4 D Crregullime t& diagnostikuara

5 D Probleme me alkoolin ose drogén

Té tjera

33. A keni ndonjé diagnozé té méparshme
pér fémijén tuaj?

1[JPo 2[JJo

3 D nése po, shpjegoni
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34. A ka marré fémija juaj ndonjé terapi té 34.A ka pasur fémija juaj ndonjé problem
vecanté? né shkollé gjaté kohés qé jetonte né vendin
nga i cili ishte kthyer ose pér refugjatét/
1 I:IT_é folurit azilkérkuesit né vendin e origjinés?

2 DT‘é mésuarit ! D Po 2 D Jo

3 nése po, shpjegoni
3 D me psikolog ose psikiatér D

4 D Edukim special

5 D Nése rrethohet ndonjé nga opsionet e mésipérme,
jepni mé shumé detaje.

35. A keni ndonjé informacion tjetér g& mund té jeté i réndésishém pér t’u ndaré pér integrimin mé té
miré né shkollé té fémijés suaj?

Pikat e veprimit

Bazuar né informacionin e marré nga prindi, cilat jané vlerésimet qé do té konsideroheshin té admin-
istrohen me subjektin né takimin e paré ose pas takimit té paré. Lista e veprimeve mund té ndryshojé
pas intervistés me fémijén/adoleshentét?

1 D Vlerésimi social/emocional dhe intervistimi

2 D Aftésité motorike

3 D Aftésité njohése (p&rpunimi i informacionit, pérpunimi fonologjik, pérpunimi vizual, etj.)
4 D Aftésité e komunikimit (pérfshiré aftésité gjuhésore)

5 D Aftésité njohése (memoria afatshkurtér dhe afatgjaté)

6 D Probleme né vémendje

7 D Probleme pér té€ gjetur motivim

8 D Paaftésia specifike e t& mésuarit
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